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Short executive summary

The e-Assessment Model is an e-learning material, a comprehensive pedagogical background.
It is organized in 6 chapters for better navigation through the document and the explored
concepts:

1. Using ICT for teaching and learning

2. Innovative didactics

3. Supporting learners and teachers in the creative process

4. Assessing creative results

5. Cooperation in an innovation process

6. Enhancing stable self-esteem and wellbeing

It contains the theoretical concept and didactics for creativity, with topics including
suggestions both for not-yet ICT users and advanced level users in their specific sectors.
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Az IKT hasznalata a tanulasban és tanitasban

A modul célja

Ez amodul egy gyors attekintést szdndékozik adni a tanitdsra ¢és tanuldsra hasznalt
legkorszertibb IKT-rol felhasznalva par alkalmazott oktatdsi modellt. Emellett biztositunk egy
sor kérdést is, hogy javaslatot tehessink Onnek, hogy hasznalja az IKT-t a sajat
kontextusaban: az 6rjan vagy az intézményében.

@ A modul célkitiizései

e Tisztaban lenni a tanuldsban és tanitdsban hasznalt IKT erdsségeivel
e FElgondolkodni az IKT aktudlis hasznélatara a sajat kornyezetében
e Megismerkedni az IKT tanitdsi modellekkel és hasznalatukkal

Bevezetés

Az IKT-val foglalkozé szakirodalom és pedagogia kimutatja azt az erdteljes hatdst, amelyet a
technologia gyakorol a tanitasi és tanuldsi folyamatokra. A kutatds jelzi, hogy az
egylittmiikddési és kommunikécios képességek megnovekedtek a szamitdgépek hasznalatanak
koszonhetden, mintha csak épitenék tudasunkat és gondolkodési képességeinket. A kutatés
megmutatja, hogy a tanulok joval elkdtelezettebbek, ha kitaldlnak, kisérleteznek és kifejezik
onmagukat (a 3K néven ismert) — ez pontosan az, ahogyan a technologia tud segiteni a
tanuldsban ¢és a tanitasban.

. Az IKT hasznalata a tanulasban és tanitasban

Az 11j technologidk haszndlata feltdr egy sor lehetdséget, amely atformalhatja a tanitast és a
tanulas fejlettebb lehetdségeit kinalja. Tovabba a megfeleld megkdzelitéssel a technologia az
osztalytermekben még alkalmassd is teszi a tanarokat arra, hogy sikeresebben segitsenek
a tanuloknak abban, hogy hatékonyabb polgarokkd valhassanak. A hozzjaruldsokat
elemezve, melyeket az 0j technoldgiak nytjthatnak a tanitdsnak és tanuldsnak, a kdvetkezdket
talaltuk:

e Az Uj tdechologidkat hasznald tanuldk jobban koncentradlnak, mint a hagyomdanyos
modszerekkel dolgoz6 tanulok;

e Stimulalja az intellektudlis képességek fejlodését;

e Hozzajarul a tudas, képességek ¢€s attitidok elsajatitdsdhoz;
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e Az Uj technologidk jobban Osztonzik a spontan érdeklddést, mint a hagyomdanyos
megkozelités

Minden pozitiv szempontot figyelembe kell venniink, de tisztdban kell lenniink azzal is, hogy
az, hogy az 0j technologidk hasznalata elény-e a tanulok szamadra, nagyban fiigg attol, hogyan
viszonyul a tanar az IKT jelenlétéhez a tanulasi és tanitasi folyamatban.
Ez az attitlid nagyon szoros kapcsolatban van a képzéssel, amelyet a tanari személyzet kap, és
azzal, hogy mennyire érzik magabiztosnak magukat az IKT hasznalatdban (ez teljesen beépiil
a valasztott modszerekbe és megkozelitésekbe).
Sok iskola 1) er6forrasokat és programokat mutatott be. Teljesen tisztaban kell lenniink azzal,
hogy az IKT hatékony integracioja a napi pedagogiai rutinba/vagy tantermi tevékenységbe
1d6t €s tdmogatast igényel.

Ha az integréaci6 sikeres, nagyon gyakran azt fedezhetjiik fel, hogy a tanuldk folyamatosan
magas szintli érdeklddést, motivaciot és élvezetet mutatnak, mikor bevonddnak olyan
tevékenységekbe, amelyek soran IKT-t is felhasznalnak.

Ha a tanarok ujratervezik megkozelitésiiket kreativ és innovativ mddon, felhaszndlva az IKT-t
a tantermi tevékenységekhez és ahhoz, hogy a tanulok felfedezzék dnmagukat, altalaban jol
reagalnak sajat tanuldsuk nagyobb személyes feleldsségvallalasanak kihivasaira, mint példaul
az korlatozott id6 alatt megoldandd kihivasok és kutatasi feladatok. Az IKT erdsitheti az
egylittmiikddést €s aparos munkat akozos feladatokon. Nagyon jo példak vannak a
»szakértéi segitségnytjtasra“ az IKT alapt feladatoknal. A legjobb IKT alapti csoportos
feladatok és hosszabb tavli megbizasok nyitott végliek és kihivast jelentenek, és a tanulok
hajlamosak ezeket relevansnak taldlni aszemélyes készségeik fejlodésében, melyeket
nehezebb feltarni egy hagyomanyos tanitasi forgatokonyv esetén.

1.1. Csatlakozas

Az IKT hasznalatdnak megkezdéséhez a tanitasi és tanulasi tevékenységekben az embernek
tisztaban kell lennie 4 f6 ponttal:

e Hogyan tdmogatja az IKT hasznalata az On esetében a tanitést és a tanulast?

e Keressen eldszor olyan kollégakat az on intézményében, akik mar hasznalnak IKT-t
kapcsolodd témak esetében. Keressen a weben legjobb gyakorlatokat az IKT
hasznalataval kapcsolatban.

e Milyen tovabbi lehetdségeket hasznalhatok ki?
Fontolja meg az IKT hasznalatat illeti a tanérdkon, hogy tdmogassa a pedagogiai
tevékenységeket €s technologiai képességeket fejlesszen ki a tanulokban. Motivalja a
tanulokat a tarsas egyiittdolgozas? Ha igen, fontolja meg a web 2.0 eszkdzok hasznalatat a
tantervében. Ha atanuldknak jo IKT képességeik vannak, és affinitdsuk a jatékra,
gondolkozzon rajta, hogy komoly jatékokat is hasznaljon a tapasztalati Gton torténd tanulds
céljabol.

e Mi akadalyozza az IKT hasznalatat?
Vélhetdleg az IKT hasznalatanak f6 akadéalya az intézményi tdmogatas hidnya. Bizonyosodjon
meg rola, hogy infrastruktira elérhetd és mindenki hozza tus férni, mind a tanarok, mind
a tanulok. Ellendrizze, hogy vannak-e képzési programok a tanirok szamara, hogy hogyan
tamogassak az IKT hasznélatat. Egyes programok lehetnek technikaiak vagy pedagdgiaiak,
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feltarhatnak 1j lehetdségeket az 0j technologiak oktatasbeli hasznalatdban. A tanarok képzése
¢és tdmogatasa az egyik kulcs tényezdje annak, hogy sikerrel hasznéljuk az IKT-t a tanitasban
¢s tanulasban.

o Mik a kovetkezd 1€pések a szervezeti egység tovabbléptetésében?
Térja fel az egylittmiikodés lehetdségeit mas tanarokkal, iskoldkkal vagy intézményekkel,
hogy tovabbfejlessze az IKT hatékony hasznalatat az On napi tanitési rutinjaban.

1.2. Ujonnan formdlédé perspektivak az IKT-n keresztiil

A 10 célkitlizések, mikor bevezetjiik az IKT-t a tanitasba és a tanuldsba, évek oOta a
kovetkezok:

1. Uj képességek kifejlesztése a didkokban, 0j készségek és attitiidok elsajatitasa az IKT
iranyaban kritikus fontossagli a tarsadalmunkban, amely drasztikusan modosult az j
informacios technologianak kdszonhetden;

2. A hagyomanyos tananyagok atalakulasa, hogy atvegye azokat a modszereket, amelyek
szamitogép alapuak; az 10j tartalmak, eszk6zok, multimédias tanulasi eszkozok, 1) értékelési
modszerek fejlédése mind komoly valtozas alanyai, amelyre vélaszolni kell, és beépiteni az
IKT-ba.

Mindkét célkitizésnek implicit igénye van arra, hogy az éaltaldnos ¢és kozépiskoldkban
dolgozo, valamint felsGoktatasi intézményekben tanit6 tanarok 11j képességeket és készségeket
sajatitsanak el. Nem csak a tanitasi képességeket definidljak ujra, hanem ujra kell gondolni
a tanterv strukturdjat, hogy illeszkedjen az 1) stratégidkhoz ¢és modszerekhez. Annak
elemzése, hogy hogyan hasznalhatjuk az IKT-t a tantermi tevékenységek soran, szignifikans
véltozasokat eredményezhet mind a megszerzett tudas természetében, mind azokban
a folyamatokban, amelyek szerepet jatszottak ezen tudas megszerzésében. Nem gondolhatjuk,
hogy sikerrel hasznalhatjuk az 0j technoldgidkat az oktatasban, ha a tanterem beallitasait nem
valtoztatjuk meg. Szerencsére mostanaban egy integraltabb képpel rendelkeziink az IKT-rol,
az egész oktatasi stratégiardl, tartalomrol és tevékenységekrdl, melyeket ugyanannyira
fontosnak tekintiink az intézmények tobbségében, mint azt, hogy rendelkezzenek egy
szisztematikus és fenntarthatd megkdozelitéssel az IKT hasznalatat illetden.

El6szor is, ahhoz, hogy megosszuk oOtleteinket az IKT alapt tanulési rendszerekrdl, 3 modell
létezik. A megfontolandd aspektusok a felhasznalt oktatasi elméletek, az IKT-alapu
rendszerek fo jellemz6i a tantermi hasznalat nézOpontjabdl és az interakcid a tanuldk és
a rendszerek kozott.

—
=]

Az atviteli modell, avagy asszociativ modell
Lathat6, hogy atanulds egy tevékenység. Az elsd moddszer, mikor hasznaltdk
a szamitogépeket az oktatasban, a ,,furd és gyakorlat® programokban volt, amely lehetdvé
tette, hogy a tanulok nagyon kiilonleges képességeik fejlesztését gyakorolhassak. Ezek része
volt némi jaték, hogy felbatoritsak a részvételt és kérdések, hogy felbecsiiljék az eddig
elsajatitott tudasukat. Ezen tipust szamitogép-alapti tevékenységeket altaldban ora-utani

10
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kontextusban hasznaljak a személyes fejlédés ¢és képzés végett, és sajnos nincsenek
beintegralva a tanéraba.

Egy masik példa az asszociativ modell megkdzelitésre a kurzusok oktatd tervezése. Ebben
a tervezésben a tanulds a megerdsitésbdl, valamint a teljesitmény értékelésébdl ered. Ez az
értekelés fejleszté lehet abban az esetben, ahol a visszajelzést arra hasznaljak, hogy
azonositsak a feldolgozasi hibakat és atdolgozzak az utasitast.

Osszegezve: atantermi hasznalat egészen addig korlatozott, amig nem eszkdz a tanuldk
segitésére munkdjukban, hanem egy olyan eszkdz, amely valamilyen formaban helyettesiti
a tanart.

o

A tanulékozpontu modell, avagy kognitiv modell
A konstruktivista elméletek fokozatosan megvaltoztattak a paradigmat, igy a szamitogép most
olyan célt szolgél a tanuldsban, hogy a tanuldk attitiidjére ¢és viselkedésére fokuszalhassunk.
A szamitogép ebben az értelemben olyan eszkozként érthetd, amely atformalja a tanulot
belsdleg, kognitiv szinten; ennek az eredménye mutatkozik meg a tanulasban.
Az IKT hasznalata ebben a modellben eldsegiti a tanuldst a tapasztalatok atalakitasaval
érzelmekke, képességekké, attitidokke és tudassa.
Az ember megkdzelitheti ezt a modellt reflektiv esettanulmanyok, probléma-alapt tanulasi
tevékenységek, tapasztalati tanulds és egyéb feladatorientalt tevékenységek felhasznalasaval.
Ezek a tevékenységek lehetdvé teszik a tanulok szamara, hogy felépitsék sajat osvényeiket és
mentalis strukturdjukat. Lehet6vé teszi szamukra azt is, hogy a tanarral vagy segitdvel egylitt
allitsak fel céljaikat, megtervezni, hogy hogyan érjék el ezeket a célokat és folyamatosan
attekinteni, mennyit haladtak elére az elézetesen megallapitott normahoz képest. Ez az yj
megkozelités erdsiteni fogja az Onértékelésiiket, és biztositja a stabilitdst. Lehetséges
szamukra, hogy attekintést ¢és relevans Onreflexiét kapjanak sajat magukrél. Egy
realisztikusabb nézdéponton til, ez ellenallobba teszi 6ket néhany elterjedt pszichologiai
kockazattal szemben (pl. depresszid, fiiggdség és agresszio).

=
d

—

A résztvevd modell

A manapsag elérhetd eszkozok lehetové teszik szamunkra, hogy feltarjuk szocidlis
interakcioinkat az IKT éltal, amely megvaltoztatja a tanulési folyamatunkat egy szélesebbkorii
élmény felé a szocialis interakciokkal kapcsolatban. Uj formai vannak a megosztasnak, egyiitt
dolgozéasnak és kommunikécionak, a gyakorlati kozosségekhez vald hozzaférésnek, és igy
tovabb.

A résztvevd modellben az 0j eszk6zok tervezése magaban foglalja a képek, abrak, rajzok,
filmek és zene haszndlatat, és lehetdové teszi a tanuldknak, hogy szdmos képernyd alapu
targgyal 1épjenek kapcsolatba, amely lehetdvé teszi szamukra, hogy tudashoz férjenek hozza
egy kiilonbozd, de konstruktivabb nézdpontbol. Lehetdséget nyjt a tanuldknak, hogy nyitott
végl problémakkal - olyan problémak, amelyek nem rendelkeznek egyetlen, zart valasszal —

s

11



Az Otlet-haz és az e-Ertékelés Modellje
INN Grant Agreement N° 2010 — 4076/001 - 001

1.3. Hogyan hasznadljuk az 1ij eszkézt a tanitdshoz és tanuldshoz?

Az Otlet-hdz egy olyan portdl szeretne lenni, amely kdlcsdnds Stletcserét biztosit az oktatdsi
rendszer néhany szakembere szamdra. Az innovacids kapacitadsok megerdsitése és a fiatal
tehetségek tanulasi lehetdségeinek kiterjesztése azaltal, hogy hagyjuk, hogy kihasznaljak
intellektualis kapacitasukat és kreativ Onkifejezésen keresztiil tanuljanak, 0j Otleteket és
megoldasokat hozzanak létre avalds életben zajlé innovacidban, szakértdk segitségével.
A portal tartalmazni fog egy helyet akollaborativ tanuldshoz, egy helyet az akadémiai
tanulmanyok/szakdolgozat/portfoliok vazlatainak feltdltéséhez a jovébeni innovativ hasznalat
céljabol és egy helyet, amelyet az egyéni kreativitas értékelésének szenteliink.

A legjobb ut, hogy kihasznaljuk a lehetdségeit a tanitasban és a tanulasi folyamatban az, hogy
keresiink egy valo ¢életbdl vett problémat, amelyet egy szakértd nyujtott be, vagy 1) kérdéseket
toltiink fel, és megkérjik a tanuldkat, hogy miikodjenek egyiitt azaltal, hogy megosztjak
oOtleteiket és kommentaljadk egymas megoldasait, hogy tarsas értékelésen keresztiil talaljak
meg a legjobb valaszokat. Akkor alegjobb, ha atandr afolyamat segitdje, aki segit
a tanuloknak értékelni a sajat lehetséges eredményeiket.

—

Y

¢  Onértékeld kérdések

Gondolja 4t a kiilonb6zé megkozelitéseket, amelyeket a modellek hangsulyoznak. Az IKT
eszk0zok mely tipusai haszndlhatok a tanordkon ugy, hogy noveljék a didkok tudéasat egy
specialis témaval kapcsolatban?

, Feladat, Gyakorlat haladé felhasznaléknak

Egy megkozelités lehet egy 0sszefogd eszkoz, pl. az Evernote, amely lehetdvé teszi, hogy az
ember egyszerll jegyzeteket készitsen, példaul az okostelefonjaba, és aztan szinkronizalja
ezeket az osztaly Osszes eszkozére, beleértve a bongészd alapt alkalmazésokat is. Ha az volt
a feladat, hogy otleteket irjanak le egy esszéhez az ¢éjszaka kozepén, ezt ajegyzetet
hozzaadjak a felhdhoz, ahogyan az eszkdz csatlakozik a webhez.

Tovabbd egy az eszk6z megengedi, hogy megosszuk ezeket a jegyzeteket a tanulok
kollégaival, igy egy kollaborativ kornyezetet kialakitva, amely 6sztondzheti a kreativitast.
Tudjuk, hogy a kreativitds a szabadsagrol szol, a szabadsag pedig arrol, hogy elképzeljiink
barmit, barmikor, barhol. Ez a koncepcio litkdzik a hagyoményos tantermi kdrnyezettel, oly
moddon, hogy azt mondjdk, kreativabbak vagyunk areggeli zuhany alatt vagy késd este,
miel6tt elaludnank!

Ez ageneraci6 nem visz tollat és ceruzat magaval mindenhovd, hogy azonnal leirjon
barmilyen otletet, amely csak eszébe jut. Amit a tanulok biztosan magukkal visznek, az az
okostelefon vagy a laptop.

Példa: http://www.evernote.com/about/learn_more/ (videok)

Egy masik megkozelités, hogy komoly jatékokat hasznaljon a tanitds részeként. A jaték
tipusatol fiiggden ez alkalmazhat6 szinkron vagy aszinkron, megosztott kornyezetben vagy az
osztalyteremben. A tanulok hasznalhatjdk ezt a kornyezetet egy témat dolgozzanak mind
csapatban, ugyanugy, mint egyénileg, de aktivan be lesznek vonva az 0j tudas felépitésének,
az Otletek megosztdsanak ¢és szintugy versengésnek a folyamatdba, egy biztonsagos
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kornyezetben.

Példaeszkozok és innovacids jatékok

u Kovetkeztetés

Fiatal tanuldink erésen elkotelezettek a web 2.0-es eszkdzok és szocidlis kornyezet iranyéaban.
Ha az oktatasra fokuszalunk, és eldnyt kovacsolunk a természetes motivaciojukbol ezen
eszkozok felé, dolgoztathatjuk Oket kozvetleniil a tartalmon, médositva azt, osztdlyozva mas
felhasznalok tartalmait és lehet6veé téve, hogy a kozdsség €pitse dnmagat és tudasat.

Ezek az 0j eszkozok lehetdveé teszik a kiilonbozd tipust tartalmak egyszerti 1étrehozasat,
amelyek kombinalhatoak (szoveg, kép, zene, vided, stb.), lehetévé téve a kifejezés kiilonféle
¢és kreativ formadit. A fiatal embereknek van mobiltelefonja és hozzaférése a technologiahoz,
amely lehetdvé eszi széleskorii tartalmak felfedezését.

A webnek ez a hasznalata, és a web 2.0 teljes mértékben a kommunikéci6 ) formaihoz vezet
atanulok ¢és atanarok/oktatok kozott: egyes eszkozok kifejezetten tamogatjdk az Uy
kommunikécios struktarakat és folyamatokat.

Azért, hogy a fokusz a tanuldson maradjon, és ne a valasztott technikai eszkzokon, fontos
definidlni egy jo, IKT-barat tanuldsi kornyezetet; ahol az alapvetd tanuldsi egységek
a csapatok, nem egyének, és tartsuk észben, hogy a technoldgianak a munkaerét kell
szolgalnia, minket, nem pedig forditva.

Lehetséges értékelni, mit olvasott a tanuld a fejezetben, és mik a kovetkeztetések a gyakorlati
képességeit illetden. A web 2.0 batorithatja a tarsak attekintését és az Onértékelést, amely
hozzajarul az ersebb és stabilabb 6nértékeléshez.

L]

Az IKT didaktikat olyan innovativ pedagogiai megkozelitésekbdl kell kifejleszteni, mint
a kovetkezok:

Tovabbi olvasnivalok

Jatékok (http://www.surgery-games.org/43/Dissect-a-Frog.html)

Videokonferencia (Skype — http://www.skype.com; iVisit - http://www.ivisit.com)
Webkamera (http:/ www.webcamnow.com/)
Online  tesztelés  (Hot  Potatoes -  http:/hotpotuvic.ca/ ;  QuizStar -

http://quizstar.4teachers.org/ ; Exam professor - http://www.examprofessor.com/)

A szocidlis halozatok beépitése a mindennapi tudoményos tevékenységekbe (Facebook —
www.facebook.com; ELGG — http://elgg.org/ ; DeviantArt - http://www.deviantart.com/ ;
Google+ - https://plus.google.com/ ; EdModo - http://www.edmodo.com/ )
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Innovativ didaktika

A modul célja

A modul célja, hogy attekintést adjon arrél, hogyan ndvelheti az innovativ didaktika a tanulok
kreativitasat. A modul elolvasdsa utdn tudni fogja, hogyan alkalmazzon innovativ
modszereket a tanulési folyamatban, hogy stimulalja és ndvelje a kreativitast.

@ A modul célkitiizései

e Definialja az innovativ didaktika par legfontosabb modszerét
e Bemutat néhany IKT eszkozt, amelyek tamogathatjak a kreativ tanulasi folyamatot

Bevezetés

Mikor megprébalunk tallépni a tradiciondlis, szemtdl szembe torténd oOraaddson, mint
a tanitasi modszertan egyetlen modelljén, szembe kell nézziink néhany 11j didaktikai innovativ
modellel ¢és az IKT eszkozok hasznalataval, mint atanuldsi folyamat egy mads tipust
tamogatdsaval. Ezen technoldgidk hasznalata jobban szol a tanuldoknak, mint a tanaroknak,
azaltal, hogy segit taljutni a tanulok passzivitasan a tanulok kreativitdsanak stimulacioja altal.
A tandr nem vesziti el a szerepét, csak megvaltozik: egy edzd lesz, aki vezeti a tanulasi
folyamatot azéltal, hogy segiti és tdmogatja a tanulok Onbizalmat és motivaciojat. Nézziik
meg, hogyan!

n Innovativ didaktika

1.1. Valtozas a tanitasban egy kreativ, tuddsalapi tarsadalomban

A szocialis kontextusunk sokat valtozott az elmult években, €és ezzel a valtozéssal sziikség
mutatkozott meg ) kompetencia elvardsokra. A kompetencidknak és képességeknek az
egyén kreativ megkozelitésére kell fokuszalniuk a szakmajukban. a képzett szakembereknek
azzal aképességgel kell piacra lépniiik, hogy informaciot taldljanak, kombindljak azt,
csapatban dolgozzanak, legyen tisztességes digitalis miveltségiik és legyenek nyitottak
a mobilitasra és nemzetko6zi kapcsolatokra.

Azért, hogy képezzikk ezeket ajovobeli szakembereket, mialatt tanuldk, innovativ
feladatokkal kell kihivast intézni hozzajuk, amelyek a megértésre fokuszalnak, nem csak
a memorizalasra. A tanuldknak el kell kezdeniiik egy projektet, amiben jok, és a tanarnak kell
felallitani a rovid és hosszu tavu célokat. Ezeket a célokat tdmogatni kell tanulasi tervvel,
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melyek irdnyitjak a tanuldkat, hogy elérjék oktatdsi és személyes tanulasi célkitlizéseiket.
Tartsa észben, hogy mikor olyan feladatokat tervez, amelyek jatékosak és lehetdvé teszik
a tapasztalati alapon valo tanulast, a tanulok magasabb szintli motivaciét mutatnak. A magas
motivacio nyilvanvaléan hat a munkdjukra igy 0 irdnyokat tdrnak fel és tovabbfejlesztik
érdeklddéstiket €s megértésiiket.

A tanar most egy Utmutatd az oldalukon, és nem egy annyira egy tanitd vezetd szigoru
osvényekkel a tanulas felé.

A kozosségi web hatékonyan hasznalhato, hogy elérhessiik ezeket a célokat. A web 2.0
felhasznaloéi kozvetleniil a tartalommal foglalkozhatnak: a felhasznalok egy kozossége
tanulési tartalmat tud 1étrehozni, médositani, kommentalni €s osztalyozni; kiilonb6zd tipusa
tartalmak kombinalhatok — szoveg, képek, zene, videok, animdaciok/szimulacidk, stb. —
lehetdvé téve a kifejezés kiilonféle, kreativ formait.

Ezek az 0j eszkozok tokéletes forgatokonyvet biztositanak az egymadstdl tanuldshoz és
kolesonos értékeléshez, lehetdvé téve a tanuldknak, hogy egyiitt dolgozzanak a masikkal.

1.2. Mit jelent egy innovativ feladat?

Egy innovativ feladat kiilonb6z6 tanulasi stilusokat tdmogat. Itt van par tevékenység, amelyet
hozzarendelhetiink a tanulokhoz, hogy kihivast intézziink hozzajuk, hogy problémakat
oldjanak meg nem megszokott médon:

1. Kérdezzen rd egy témara és inditson vitat egyének vagy csoportok kozott;

2. Tervezzen egy weboldalt, irjon blogot egy specifikus témarol; hozzon 1étre egy oldalt
a wikin;

3. Fedezzen fel mas relevans tényeket egy bizonyos tanulmdanyi teriileten vagy integralja
egyénileg a tanulokat kisebb kutatocsoportokba;

4. Készitse el egy esettanulmany “mi lenne, ha...” elemzését;

5. Hasznalja a webes forumokat, hogy megbeszélje a tanulokkal az aktualis

ujsagcikkeket, egy videdra vonatkozo hireket vagy egyéb mas informaciokat, amelyek

éppen megjelentek;

Hozzon létre egy e-portfoliot;

7. Készitsen egy interjut, egy rovid videdt, egy podcastet, egy posztert, egy Ujsagot vagy
egy online hirlevelet.

93\

Ezek a tevékenységek adaptalhatoak a targynak megfeleléen, amelyen az ember éppen
dolgozik. Ha — példaul — tanit egy miivészeti targyat, innovativ feladatok lehetnek: egy
szindarab létrehozésa, eléadas, egy koltdi est (amely még a kozdsség szamara is nyitott lehet),
vagy egy jovobeli, vagy Uréplilet, vagy akar egy képzeletbeli épiilet megtervezése. Ezen
tipusu feladatok arra sarkalljak a tanulokat, hogy tovébbhaladjanak teljesitményiikben és
kilépjenek a konvencionalis gondolkodas skatulyaibol.

Még akkor is, ha a targy specifikusabb, javasolhatja a tanuloknak, hogy tervezzenek meg és
bonyolitsanak le egy képzést egy téma koriil.

Mindezek a példak megprobaljak illusztralni a tanulokdzpontu és részvételen alapuld tanulési
megkozelitéseket, a csapatmunkat és az egymastol valo tanulast a tanulds interaktiv formaival.
Ez lehet6vé teszi a tanuloknak, hogy részt vegyenek ¢és a feladat kivitelezése és megtervezése
révén tanuljanak.
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1.3. Kreativ technikak

—

Brainstorming

Ez egy csoportos kreativitasi technika, amely sordn a csoport megprobal megoldast talalni egy
specifikus problémara azaltal, hogy atagok Osszegylijtenek egy spontdn Otletlistat.
A fogalmat Alex Faickney Osborn népszeriisitette 1953-ban, az Applied Imagination cimi
konyvén keresztiil. A kdnyvben Osborn nem csak a brainstorming moédszert javasolta, de
hatékony szabalyokat is kidolgozott a brainstorming iilések levezetésére. A brainstorming
népszerli csoportos technikava valt és felkeltette a tudomanyos kozosség figyelmét. Tobb
vizsgalatot is végeztek, hogy teszteljék Osborn azon elképzelését, hogy a brainstorming
hatékonyabb, mint hakiilon dolgozé egyének generdlnak otleteket. Néhdnyan arra
kovetkeztettek, hogy az allitds hamis (a brainstorming nem hatékony), mig masok feltartdk
a kutatds hibait, és megallapitottdk, hogy az eredmények nem meggy6zéek. Tovabba
a kutatok modositdsokat eszkozoltek, vagy brainstorming varidcidkat javasoltak,
megkisérelve azt, hogy noveljék a brainstorming hatékonysagat. Ugyanakkor nincsen
empirikus bizonyiték, amely aldtdmasztja, hogy mas variaciok hatékonyabbak, mint az eredeti
technika.

Altalanos javaslatok egy j6 gondolatfolyam lefolytatisdhoz:

Pozitiv: Keriilendd:

A. megfelel6 id6 a gondolkodasra ¢és A. megszakitasok

reflexiora B. indokolatlan 0sszpontositds kisszamu
B. Ko6z0sségi segitség, ha latja, hogy masok otletre

is ugyanezen a feladaton dolgoznak C. verseny, statusznyomas és konformitas-
C. elegendd 1d6 az Gtletek generalasara nyomas

D. El6ny, ha problémacentrikusak maradunk  D. t0l korai vélasztas az dtletek kozott

Kovetkezzen néhany brainstorming technika, melyek hasznosak lehetnek a feladatok feltarasa
soran vagy annak soran, hogy 10j szintre 1épjlink a tanulék ko6zos munkéra inspiralasanak
teriiletén.

1

—

Névleges csoport modszer
A névleges csoport mddszer a brainstorming egy tipusa, amely batoritja a résztvevoket, hogy
egyenld szavuk legyen a folyamatban. arra is hasznaljak, hogy segitségével 1étrehozzanak egy
rangsorolt Otletlistat. A résztvevok et megkérik, hogy irjak le otleteiket névteleniil. Ezutdn
a moderator Gsszegyljti az oOtleteket, és a csoport mindegyik Otletre szavaz. A szavazas olyan
egyszerl is lehet, minthogy felemeli az a kezét, akinek tetszik az adott Gtlet.

Ezutan a szavazés utan a legmagasabb osztalyzatot kapott dtleteket visszakiildik a csoportnak
vagy alcsoportoknak tovabbi brainstorming céljabol. Néha olyan otletek, amelyeket elézbleg
elvetettek, 0jbol eldjohetnek, miutdn a csoport Gjraértékelte dket.

Fontos, hogy a segitd képzett ebben a folyamatban, mieldtt megkiséreli, hogy segiti ezt
a technikat, igy az oOtletek értékelése jobb kapcsolatot biztosit a tanulok kozott. A csoportot
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meg kell alapozni, és arra kell batoritani, hogy atfogja a folyamatot. Mint minden csoportos
feladatnal, itt is egy par gyakorlati iilésbe telik, mire a csoport megtanulja a modszert.

Folyamatok

1. Otletgeneralas: Minden ember a csoportban csendesen otleteket general és névteleniil leirja
oket.

2. Szavazas az Otletekre: az egyének titkosan szavaznak az otletek sorrendjére, és a
csoportdontés ezekre a szavazatokra alapul.

3. Otletek feljegyzése: A csoporttagok részt vesznek egy round-robin visszajelzési iilésben,
hogy tomoren tovabbfejlesszenek minden egyes oOtletet, és feljegyezzék dket.

4. Otletek megvitatasa: Minden egyes feljegyzett Otletet utdna megbeszéliink, hogy
pontositjuk és kiértékeljiik Oket. A megbeszélés eredménye egy szilard elképzelés vagy
oOtletcsoport, amelyet a csoport kivalasztott.

Elényok

1. A csapat valasztasahoz épit elkotelezettséget;

2. Kreativabb otleteket produkal, mint az egymasra hat6 csoportok;

3. A csendesebb tagok részvételét egyenldveé teszi a dominansabb tagokéval;

4. Lathatova teszi a csoportkonszenzust (vagy annak hidnyéat), amely a résztvevok kozotti
mélyebb beszélgetéshez vezet;

5. Nagyobb elégedettséghez vezet a résztvevok kozott;

6. Nagyobb lezartsag és befejezettség-érzethez vezet;

7. Csokkenti a résztvevokre nehezedd nyomast.

Korlatok

1. Kibdvitett eldzetes késziilést igényel, ami azt jelenti, hogy nem lehet spontan technika.

2. Egyetlen célra, egyetlen talalkozora korlatozodik; nehéz témat valtani a talalkozo kozepén.
3. Egyetértésre van sziikség az O0sszes résztvevotdl, hogy ugyanazt a strukturalt modszert
hasznaljuk, amelynek egyes emberek ellenéllhatnak.

Csoportos halado technika/brainwriting
Brainwriting egy megkdzelités, amely stimuldlja a hallgatag egyének csoportjat, hogy
hozzajaruljanak a brainstorming folyamatahoz. Amikor a segitének problémat jelent, hogy
informdaciot szerezzen az 9sszes résztvevotol, a brainwriting technika megkdozelitése biztositja,
hogy az 6sszes ember részt vegyen.

Folyamatok

1. Otletgeneralas: minden egyes ember egy kor alaka csoportban leir egy otletet, azutan
tovabbadja a darab papirt a kovetkezd embernek, az 6ramutato jarasaval megegyezd iranyban;
2. Az dtletek megbeszélése: egyeldre nincsen szobeli megbeszélés. Miutdn megkapta a darab
papirt a sorban eldtte 1évd személytdl, az ember hozzdad par gondolatot, Gijrakeretezi azt az
otletet, vagy uj Gtletet ir.
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3. A papirok keringetése: a papirok tovabbitasa addig folytatodik, amig mindenki vissza nem
kapja az eredeti papirjat. Ekkorra a csoport mar valdsziniileg alaposan kidolgozott minden
egyes Otletet

4. Az otletek felolvasasa: az otletekkel teleirt papirt megmutatjuk az egész csoportnak és
megkérjiik dket, hogy olvassak el ezeket, egyelére csendben, megvitatas nélkiil.

5. Otletek kivélasztdsa: minden résztvevd kivélaszt 3 otletet, amelyek a legjobban tetszenek
neki. A kivalasztott otletek 0sszeadodnak, és a a legtobb szavazatot kapott Gtlet lesz végiil
a csoport valasztasa.

Ez amoddszer lehetéveé teszi az egyéneknek, hogy idejiik legyen mélyen elgondolkodni
a problémarol.

Elényok

1. Kreativabb otleteket produkal, mint a beszélgetés a csoportos interakcidkban;

2. Minden egyes személy irasos és szobeli visszajelzést kap otleteirdl, hogy ezek mennyire
voltak inspiraloak;

3. Egyenldévé teszi a csendes tagokat a dominansabb tagokkal;

4. Mindenki kivalaszthatja a legjobb lehetséges megoldast ahelyett, hogy par dominans ember
tenné ezt meg

5. Nagyobb elégedettséget sziil a résztvevokben;

6. Csokkenti a résztvevokre nehezedd nyomast.

Korlatok

1. Elozetes késziilést igényel, ami azt jelenti, hogy nem lehet spontan technika.

2. Hianyzik beldle a megvitatas, tehat fennall annak a kockazata, hogy a résztvevok nem
fognak vagy nem fognak eléggé egyetérteni.

3. Az dtletek nem mélyen kidolgozottak, tehat fenndll a kockazat, hogy a probléma felszinén
maradunk.

Csoportos otlettérképezés
A brainstormingnak ez a tipusa az asszociacié modszere. Ez fejlesztheti az egyiitt dolgozast és
novelheti az oOtletek szamat, és Ggy van megtervezve, hogy minden jelenlévd részt vesz és
egyik oOtlet sem keriil elvetésre.

Folyamatok

1. Otletgeneralas: A folyamat egy jol-definialt témaval kezdédik. Minden egyes résztvevd
egyénileg otletel;

2. Otletek feljegyzése: az egyéni brainstorming utan az dsszes otletet dsszevonjdk egy nagy
otlettérképre. Ezalatt a konszolidacids fazis alatt arésztvevok felfedezhetnek egy kozos
pontot a kérdésekkel kapcsolatban és megoszthatjadk az otleteik mogott rejlé jelentéseket.
A megosztds soran 1j Otletek meriilhetnek fel asszocidcio altal, és ezeket hozzdadjak
a térképhez.

3. Szavazés az Otletekre: mikor rogzitettiik az Osszes Otletet, a csoport prioritizalhatja dket,
vagy elkezdhet cselekedni.

Elektronikus brainstorming
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Az elektronikus brainstorming feliilmulja mind a hagyomanyos, mind a névleges csoportos
brainstormingot. Ez egy szamitogépes verzidja a manudlis brainstorming technikédnak,
amelyet egy elektronikus taldlkozasi rendszer (ETR) tadmogat, de egyszeriibb formak is
kialakithatoak email vagy bongészd segitségével, vagy peer-to-peer szoftver hasznalataval.

.....

manualisan, vagy szamitégépek segitségével. Az iranyitott brainstorming akkor miikddik,
mikor mar az iilés elején ismert, hogy milyen kritérium alapjan kell értékelni egy jo Otletet.
Ha ismert, ez a kritérium hasznalhatd, hogy szdndékosan korlatozza a gondolatok folyamat.

Egy online brainstormingban egy {iilésen csak limitalt szdmi ember vehet részt, ahol
megosztjak otleteiket kis jegyzetekben, ezutan kapcsoldodnak ¢€s reagalnak egymas otleteire,
ezzel 0j oOtleteket hozva létre. Néha az online brainstorming technikakat tartalmaz, mint
példaul random szavak vagy inspirdld képek, hogy segitsenek a résztvevoknek mashogyan
gondolkodni, mint a megszokott.

Az irdnyitott brainstormingnal minden résztvevének 1 papirt adunk (vagy elektronikus
formatum) és elmondjuk a brainstorming kérdését. Megkérjiik dket, hogy valaszoljanak egyet,
¢s alljanak meg, majd az Osszes papirt véletlenszerien kicserélik a résztvevok kozott.
A résztvevOket megkérjiik, hogy tekintsék meg a kapott oOtletet és alkossanak meg egy Uj
Otletet, amely javitja akezdeti kritériumra alapuld oOtletet. A papirokat ezutdn megint
kicseré¢lik, és a folyamatot megismételik 3 vagy tobb koron keresztiil.

1.4. A kreativitds-névelé feladatok jellemzoi

Bér nem kellene lenniiik szigort szabalyoknak arra nézve, hogy kreativitas-noveld feladatokat
hozzunk létre, van egy par lépés, amely segit a folyamatban, ha egy keretet akarunk
létrehozni. Ez altaldban 4 1épésbdl all. ezeket a Iépéseket sok miivész, kreativ ember, €s
problémamegoldo6 haszndlja, mint egyénileg, mind csoportosan.

Kezdjiik egy megvalaszolatlan kérdéssel vagy egy megoldandd problémaval. (Példak:
logbtervezés, torténetiras)

1. 1épés: Elokésziilet és kutatas

Mindannyian alkalmazunk egy csomo stratégiat, hogy kapcsolatba keriiljiink egy
problémaval, de sziikségiink van egy bizonyos mértékli tuddsra és megértésre, mieldtt
értelmezni tudnank ¢és intelligensen, produktivan ¢és Otletesen dolgozhatnank vele.
Bongészhetiink a weben, kereshetiink kapcsolodod kdnyveket és cikkeket vagy vizsgéalhatjuk a
kapcsolodo targyakat avald életben. Ezt a tipusu tanuldst tervezve fontos segiteni
a tanuloknak felismerni, hogyan tudnak vj tudast elsajatitani, hogy uj problémdkat és
szituaciokat dolgozzanak fel.

2. 1épés: Inkubacio

A keretek, referenciapontok és feltételek generalasa az otletek, lehetdségek és lehetséges
megoldasok értékelése érdekében szerves része akreativ folyamatnak. Batoritja a kreativ
gondolkodast, amelyhez segiteni kell a tanuldkat, hogy kereteket és feltételeket fejlesszenek
ki maguknak, amelyek segitenek nekik kiértékelni az oOtleteiket. Munka kontextusaban
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gyakran teszteljiik az 6tleteket munka/csoporttarsainkkal. Tehat a tanul6 tanuldsi kornyezetén
beliil fontos a csoportos megbeszélés az érdemi Otletekrdl és arrdl a feltételrdl, amelyet
vélhetden hasznalni fognak az elbiralasnal.

3. 1épés: Atszivargas
Régddas az Osszegylijtott informacion, relaxacido vagy séta a természetben. Az eréforrasok
feliilmulasa, az informéciok G modokon torténd kombinaléasa.

4. 1épés: Végrehajtas

Miutan otleteket hoztunk 1étre, attekinttettiik, elemeztiik, csoportositottuk és értékeltiik Oket.
Az értékelés ahhoz a tervhez vezet, hogy atkonvertdljuk az adott koriilményekre vonatkozo
legértékesebb oOtleteket cselekvéssé, majd hajtsuk végre oket. Ez elmozdit minket a kreativ
gondolkodas feldl az innovéci6 teriiletére, ahol az Gtletek termékekké, folyamatokkd vagy
teljesitménnyé valtoznak.

A tanulok kreativ ismeretelsajdtitasanak tervei magukban kell foglaljak a lehetéséget
a tanulok szamdra, hogy otleteiket dolgokkd vagy egyéb eredményekké valtoztathatjak.

Tényleges elkészités, 1étrahozas, kidolgozas.

Miutén végigolvasta ezeket a lathatdlag jozan ésszel is belathato 1épéseket, lehetséges, hogy
azon gondolkodik, hogy sorrendben kell-e 6ket kdvetni, vagy, hogy az 0sszesen sziikséges-e
végighaladni minden kreativ projektben, amelyet véghezvisz.

A kreativ folyamattal tisztdban lenni és anagy részét asajat eldnyére forditani. Ezt kell
tennie? Nem, tehet barmit, amit akar, egészen addig, amig batoritja a tanulokat, hogy ujfajta
moédon tarjak fel a problémat! Es még tugy is talalhatja, hogy alépések nem mindig
sorrendben torténnek, és néha megismétlddnek a folyamat soran. Ez lenne a kreativitds nem-
linedris természete a munkéaban!

Az eredmények/projektek értékelése — barmely kreativ tanulési folyamat vége felé a tanar
batorithatja a tanulokat, hogy alljanak meg, és vizsgaljak meg az egész folyamatot, az
eredményeket, és hogy mit tanultak ezéltal a tapasztalat altal. Kreativnak lenni bizonyos
értelemben egy elmedéllapot, és tudatdban lenni, hogyan csinaltuk, és fontos személyes tudas
ahhoz, hogy megismételhessiik egy mas kontextusban.

1.5. Osszpontositds a felnéttoktatds innovativ didaktikdjdra: egy keret

A nem formalis felndttoktatasra fokuszalva felvazolhatunk par megfontoldst az innovativ
didaktikéara vonatkozdan. A nem formalis feln6ttoktatast arra tervezték, hogy tanuldst igényld
felnéttek csoportjainak 0j tanuldsi tapasztalatot adjanak, amely kiilonbozni fog azoktdl a
tapasztalatoktol, amelyekkel a felnéttek igen gyakran rendelkeznek negativ iskolai
tapasztalatokbol kifolyolag. Hivhatjuk Oket szocidlisan, oktatdsilag vagy gazdasagilag
hatranyos helyzetiinek, de tekintet nélkiill a hatteriikre, definidlhatéak olyan felndttek
csoportjaként, akik vonakodnak részt venni az élethosszig tartd tanuldsban és gyakran
alacsony Onbizalommal rendelkeznek, mikor az oktatasrdl és hagyomanyos képesitésekrol
van szo.

fgy hatalmas kihivas olyan tanulasi kérnyezeteket kifejleszteni, amelyeket a felnSttek ezen
csoportja vonzonak taldl, elkeriilve azt a lehetdséget, hogy csak iiljenek egy teremben és
hallgassanak egy tanart. Az innovativ, nem-formalis felndttoktatast egészen masképpen
kellene megtervezni. Ez nem jelenti azt, hogy a kdrnyezet vagy a tanarok nem hasznéalhatnak
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pedagogiai modszereket, csak azt, hogy a hagyoményos pedagodgia nem tudja kezelni az
alapvetd ellenallast a tanulassal szemben. Tehat talan korrektebb lenne egy extra pedagogiai
dimenzio kifejlesztésérél beszélni az informalis felnSttoktatasban. Es ez az innovativ
didaktika.

A didaktika 6sszetevdi a tanuldsi rendszer, a kiilonbozd tanuldsi tipusok megszervezése — a
tanuldsi kornyezet infrastruktirdja — ahol a pedagogidk jobban kapcsolédnak a tanitédsi
technikdkhoz, azaz hogy hogyan tanitsunk egy specifikus targyat a leghatékonyabban egy
specifikus célcsoport szdmara. Roviden a didaktikdt nevezhetjiik a tanulasi szitudcid
kereteinek, ahol gyakorolhatéak a kiilonféle pedagdgiai technikak. Tehat feloldva a
hagyomdnyos osztalyterem biztonsagos struktirdjat, el kell kezdjilink a tanulési tevékenységek
alapvetd megszervezésére reflektalni.

Az egyik legfontosabb didaktikai elem az informalis felnétt rendszerekben a személyes
megkozelités. Immaron nem egy osztalynyi tanuléval foglalkozunk, hanem komplex
kapcsolatokkal rendelkezd felndttekkel, esetleg szocialis vagy gazdasagi problémakkal, és
nagyon csekély onbizalommal. A felndttek eléggé kiilonbozhetnek egymastol, és a tanulési
vezérelvek egyike az, hogy a tevékenységeknek a felndttek személyes érdeklédésére,
szlikségleteire ¢és tehetségére kell alapulni. A trénereknek és mentoroknak nyomon kell
kovetnilik ezt a személyes dialogust a projekttevékenységek soran. Viszont a trénernek nem
kell az Osszes szervezési tevékenységet egyediil elvégeznie. A felndtteket mindig be kell
vonni a tevékenységek tervezésébe, igy: - feleldsséget vallalnak sajat tevékenységeikért; -
mivel ez egyfajta felhatalmazd képzés; bevonddas a tevékenységek alapjanak
megszervezésébe.

Az egyik legerdsebb felhatalmazas kozelit az ugynevezett problémaalapu tanulasnak
megszervezéséhez. A teljes tanuldsi tevékenység a probléma azonositasaval kezdddik (amely
fiigg a felndttek érdeklodésétdl). Ez lehet barmilyen fajta probléma, amely relevans a
résztvevok szamara, még az is, amelyik kiemelkedé fontossagii a résztvevok szamara. A
résztvevok nem csak a targy tartalmaval és tudasaval fognak foglalkozni, hanem azzal is,
hogy HOGYAN szerzik meg azt a tudast. A felndttek tréningezni fogjak azon képességiiket,
hogy modokat talaljanak arra, hogyan oldjanak meg problémakat vagy szerezzenek valaszokat
fontos kérdésekre. egy tréner vagy mentor altal vezetve ¢€s inspirdlva fogjak elkezdeni
tevékenységiiket. A komoly érdeklddés a targy irant (talan néhanyuknak van gyereke, akik ttl
sokat esznek, és nem vesznek részt fizikai tevékenységekben?) fogja motivalni dket, hogy
belevonjak sajat magukat, ¢s mindenféle moédon tdmogatni fogja dket a csoport és az oktatok.
A probléma-alapu tanulds sokféle iranyba fejleszthetd. Fiigg a helyi koriilményektdl, a
felndttektol, az erdforrasoktol, stb. Nagyon érdekes ezen didaktikak kiilonféle verzidival
kisérletezni, de szintén fontos megprobalni tartan magunkat a vezérelvekhez, mert ezek a 0
elvek a felhatalmazasi folyamat 1ényegi elemei. A tanarok és oktatok 0j szerepei hihetetleniil
fontosak: a tanar elmozdul a tanari asztal melldl és az oktatd a felnétt munkacsoport kdzepén
helyezkedik el. Mivel ez jelenti azt, hogy az oktaté oktatd, és nem tanar. Az oktaté nem
biztos, hogy tudja az 6sszes valaszt, de szeretne vezetni, segiteni, tanacsot adni és tdmogatni a
felnott csoportokat, és dolgozni a valaszok megtaldlasan. Ez nevezhetd a felndtt tanuldsi
tevékenységek megkonnyitésének.

Az oktatok szamara nagyon fontos, hogy képesek legyenek motivalni a felndtteket és
tisztelettel banni veliik. A sziikséges oktatoi készségek fele kapcsolatban van az oktatd
megkozelitésével és azzal, hogyan kommunikal a felnéttekkel és mennyire képes megérteni
szlikségleteiket. A masik fele azzal kapcsolatos, hogy az oktatd képes-e utat mutatni és
inspiralni a felndtteket, mialatt a sajat modjukon dolgoznak végig a tanulési folyamat alatt. A
felhatalmaz6 oktatd legfontosabb képessége a tanuldsi folyamatban, hogy segiti €s élvezi m-s
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emberek tanulasi el6rehaladasat, ahelyett, hogy minden lehetséges alkalommal atvenné a
vezetO szerepet.

Ezen folyamatok ¢és didaktikak célja, hogy lehetvé tegye a felndtt tanuldk szamara, hogy 1j
¢lményt szerezzenek arrél, hogy milyen lehet a tanulas és hogyan vildgithatja meg az ember
életét — és lehetdvé tegyék, hogy tovabbi oktatdsban vegyenek részt, vagy taldljanak egy
érdekes munkat. A tanulasi tevékenységeknek valtozasokat kell létrehozniuk a felndttek
attitidjében, ami az életperspektivajukat, az érdekldédésiiket a tanulds irant, a tanuldsi
képességiiket és az 6nbizalmukat, stb. illeti.

1.6. A “virtudlis cég” modell

Azon emberek motivacidja, akik szeretnének beiratkozni egy tanfolyamra, kiilonb6zd lehet:
vagy, hogy valami Ujat tanuljanak, igény a szocidlis érintkezésre, j munkahely megtalalasa,
vagy csak egyszerlien félnek, hogy “tulhaladjdk Oket” vagy elveszitenek bizonyos eldnyds
tarsadalmi poziciot. Minél erdsebb a motivacid, anndl erdsebb a tanuld elkdtelezddése olyan
téren, hogy megprobaljon megfelelni a részvétel igényének egy fejlesztd tanfolyamon. Egy
virtualis cég felépitése lehet az innovativ didaktika egyik modszere az oktatas kontextusdban,
azzal a céllal, hogy a tanuldban erds belsé motivaciot hozzon 1étre:
Belsé motivacio: "Olyan inger, amely arra készteti az egyént, hogy megvaltoztassa
viselkedését az 6 bels6 elégedettségéért és kiteljesedettségéért. A belsd motivacié rendszerint
Onindittatast és az egyén ¢€s a helyzet kozotti kdzvetlen kapcesolatbol fakad. Nagyon fontos
faktor a tanulasi vagy oktatasi kurzusok megtervezésében."
A {6 szabalyok: a tandr, mint coach és az osztaly, mint csapat. A coach szerepe, hogy utat
mutasson a csapatnak egy sor folyamaton keresztiil, hogy egy olyan k6zds célt hatdrozzanak
meg ¢s érjenek el, amelyet a csapat maga hoz létre a kurzus elején és hogy tamogassdk az
egész folyamatot, amely elvezeti a csapatot a célhoz. A szerepek a csapatban minden egyes
a szerepeik megvalasztasaban és a kdlcsonds tamogatas segitésében a tanulok kozott.
Az elsO 1épés az alapszabélyok lefektetése ¢s tanulokkal valdo megosztdsa. Minden egyes
tanuld6 az egy definiciot alentebbi lista minden egyes pontjara, és megosztja ezt
osztalytarsaival az Ertékek Dokumentumban:

e legyetek csapat

e légy 6nmagad

o |égy kreativ

e ez egy komoly jaték

e szorakozz

o elkotelez6des

o itélkezes elhalasztasa

o kdlcsonds tamogatast adni

Ezt a dokumentumot publikalhatjak is minden egyes pont rovid leirasaval egy blogon, és ez
fogja jelolni a kezdépontot. Mikor megosztottak és érvényesitettek az értékek, az osztaly
csapattd alakul.

Az elsé fazisban a {6 teriilet, ahol a csapat el akarja kezdeni a munkéat, definidlhatd egy
brainwriting iilés soran, a Google Docs segitségével, ahol minden egyes tanulo fliggetleniil
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leirhatja az Gtleteit. Ezen az 4llomdson a csapat egy kozos célt definial. A kdzos cél jellemzoi
a lentebbi PURE SMART modellen lathato:

P pozitivan kifejezett és személyes (valami féle megy, és nem valamit elkeriil)

U (Te) toled fiigg, a cselekedeteidtdl, a torédésedtdl, magadtol

R realisztikusnak és valosnak kell lennie

E okologikus (a kovetkezmények teljes készletének meghatarozdsa azok szamara, akik
¢érintettek a cél elérésében)

S specifikus (precizen definialt, mindenféle altalanositas nélkiil)

M mérhetd (mit kell tenni, s honnan tudom, hogy mikor sikeriilt)

A Egy konkrét csapattevékenység sziikséges

R Valoésitsd meg (valos és erds alapok sziikségek)

T id6 altal meghatarozott (a cél elérésének hataridejét ki kell tlizni, azért, hogy ne csak
almodozzunk)

A coach acsapathoz intézett kérdéseken keresztiil ellendrzi, hogy acél mennyire koveti
amodellt. Ezutdn a csapat egy listat készit olyan pontokkal, ahol a,pozitiv dolgokat™
definidljak. A listait a Google Docs-ban vezetik. Az a fazis a legpozitivabb aspektusokra
fokuszal, hogy jo érzést keltsen, amely segit felépiteni a kdvetkezd fazist. A csapat ezutan
elemzi, mely aspektusokat kell fejleszteni ahhoz, hogy fordulopontot hozzunk létre, amely
segit elérni az elére meghatarozott célt.

Ami a talalkozokat illeti, a csapat taldlkozhat az osztdlyban vagy akar a Skype vagy Gtalk
programokon keresztiil. A teremben a tanulok megoszthatnak, ellendrizhetnek, tesztelhetnek,
tamogathatnak, ¢és a tanar tdmogathatja dket. A virtudlis talalkozok olyan tanuldknak valok,
akiknek ellendrizniiik kell otthon a munkajuk &llapotat. Ezen taldlkozok soran a csapat
egyszerre tud dolgozni ugyanazon a dokumentumon ,,wiki vagy Google Docs formatumban.
Az utolso ora soran levonjuk a kovetkeztetéseket, €s a tanulok elemzik a munkat, kiértékelve
a kovetkezoket:

e jelen éllapot

e mijott létre

e mit tanultak

o elérték-e a célt

e projekt nyomonkovetése

—

Y .
¢ Onértékel6 kérdések

Feladatok a ,,virtudlis cég* modellhez:

I. A kapcsolat a tanuldk és a tanar kozott
Forditott: a tanuldk tanitjak a tanart.
Tanulok- Mentor

Csapat- Coach

Csapat- Tanacsado

cawp

2. A PURE SMART modszer célja:
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A.  Ugyesebbé tenni a tanulot a cél definialasaban
B. Konnyebb tenni a brainwritingot
C. Segiteni a csapatnak, hogy definidljak a targyukat
D. Erdsiteni a csapat onbizalmat
3. A Realitas Szakaszaban a csapat feljegyez egy listat:
A. “Pozitiv dolgokrél” melyeket birtokolnak a stratégia megalkotasa elott
B. Versenytarsakrol
C. Erdsségekrol és gyengeségekrol
D. Legalabb 10 teendérdl, hogy elvégezzék a dolgokat

4. A virtudlis cég versenyben a tanar, mint egy munkaado, definialja az elérend6 cél vazlatat
a kurzus végére.
O Igaz
® Hamis

4 Gyakorlat

A tervek akreativ tanuldshoz batorithatjak a tanulokat, hogy reflektdljanak 4ltalanos
tapasztalataikra és eredményeikre, és hasonl6 kérdéseket tegyenek fel:

o Ugy miikodott az otlete, ahogyan szandékaban allt?

e Mennyire voltak aktivak a tanuldk a folyamatban?

e Mi tortént, és mit tanult a folyamat altal?

e Hol szeretné alkalmazni az étletet legkdzelebb?

.

Példak innovativ feladatra az interneten:
http://wacblog2010.blogspot.com/p/innovative-assignments.html
http://mendota.english.wisc.edu/~WAC/page.jsp?id=21&c_type=category&c _id=16

Tovabbi olvasnivalo
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Tanuldk és tanarok tamogatasa az innovativ
folyamatban

A modul célja

Ez a modul tisztazni akarja a kreativitds koncepcigjat, amelyet fel kell ismerni és értékelni az
egyének, csoportok és a tarsadalom altalanos szintjén, mivel lényegi eleme a részvételnek és
hozzajarulasnak az élethez és a tarsadalom kultardjdhoz. Fontos eszkdzoket adni a tanaroknak
¢és didkoknak, amelyek leirjak és szorgalmazzak a kdlcsonhatdst az emberek tulajdonséagai és
a kozosségek, kreativ folyamatok ¢és szocialis kontextusok kozott. A kreativitdsba az
oktatasban beletartozhat a kreativitds megtanuldsa, olyan munka létrehozasa, amelynek
eredetisége ¢és értéke van az egyének, csoportok és tarsadalom szamara, ugymint a tanulés,
hogy valasszunk és dontéseket hozzunk a hétkdznapi életben.

@ A modul célkitiizései

crer

e Batoritani és fejleszteni atanulok és tandrok kreativitdsat alegjobb eszkdzok
kivalasztasaban és oktatasaban;

e Felismerni, hogy a kreativitas kockazatvallalo attitlidot igényel, amelybe beletartozik
a kiilonféle stratégidk hasznalata az osztalyteremben.

Bevezetés

Mostansag a tarsadalom sok olyan szektoraban kifejez0dik a nemtetszés, ahol hidnyzik
a kreativitas. A mlivészettdl a festészetig, a miivészeken, tanarokon, pszicholégusokon,
filoz6fusokon és kulturdlis dgazatok képviseldin és kereskedelmen keresztiil figyelmeztettek
a gyerekek ¢és fiatalok kreativ potencidljanak korlatozasanak kovetkezményeit6l.

A kreativitast tekinthetjiilk olyan képességként, amelyet nem mindenki birtokol, de lehet
dolgozni rajta és az élethez elengedhetetlennek tekintik. Minden egyes ember fejleszthetik
a potencialjat, hogy haszndljak képzeletiiket ahhoz, hogy kifejezzék magukat és eredeti és
értékes valasztasokat tehessenek az életiikben. A mai tarsadalom erds, technologia kozponta
¢s aktiv részvételt igényel. Ez interakciot igényel az emberek, kozosségek, kreativ folyamatok
tudasteriiletek és nagyobb szocidlis kontextusok kozatt.

'A Tanuldk és tanarok tamogatasa az innovativ
folyamatban

Hadd vitassuk meg el6észor a  kreativitdas  fogalmdt. Mi a  kreativitas?
A kreativitasba tartozik el6szor is elképzelni valamit, majd kezdeni valamit ezzel az
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elképzeléssel. Ez a feladata az elképzelésnek és a elképzelést kovetd cselekvésnek egy nagyon
személyes cselekedet és elégedettség és eredményesség érzetet nyujt, mikor befejezddik. Ez
egy valdra valt alom egy megvaldsitott projektben.

A kreativitast nehéz definidlni és ritkan litemezdédik Ggy, mint explicit tanulasi célkitlizés az
egyetemi tananyagban. A tanarok hajlamosak kiilonb6z6 moddokon értékelni a kreativitést:

Ujdonsag — Gjszeriiség vagy eredetiség az egyén vagy egyének csoportja szamara.
Izgalom — 6szt6nz0, mivel ez kiilonbozik

Hasznos — miikddik, legalébbis jelen pillanatban

Elvezetes — esztétikai elégedettség

Erkoles — a kreativitds 1ényege, hogy az eredménye ,.konstruktiv*

Kemény munka — a kimenetele tiikrozi azt, amit beletettek

AU S e

Egy tanulmany az iskolai tanitdsban hasznalt kreativitasrol Fryer (1995 p10) megmutatja,
hogy a felsdoktatdsban tanitd tanarok koncepcioi hasonlok az iskoldban tanitd tanarokéhoz.
‘Kreativitds eredetinek lenni, képesnek lenni elérevinni egy oOtletet és a sajat modunkon
tovabbfejleszteni.'

‘Kreativitas az a képesség, hogy dolgokat kiilonb6z6é mddokon lassunk, elégedettséget leljiik
valaminek a létrehozdsdban és kitartsunk mellette a végsd termékig. Ez kemény munkat
jelent...’

1.1. Tanulék tamogatdsa

Hogy igazéan kreativak legyenek, a tanuloknak: képesnek kell lenniiik vizualizalni otleteket
¢s atformalni Oket. Fontosak az olyan jellemzOk, mint arugalmassag, folyékonysag,
létesitsen kapcsolatokat és asszocidciokat a tudasukon keresztiil. Gondolkodjon konvergensen
¢és divergensen, mivel a kreativitasba bele tartozik mind a konvergens gondolkodas (fokuszalt,
elemzd, itélkezd ¢€s részletez6) mind a divergens gondolkodas (diffuz, szabadon aramlo,
asszocialt, észleld és elképzeld).

A tanulasi folyamatoknak a kreativitds eléremozditasa érdekében Onbizalmat és Onértékelést
kell kifejleszteniiik, batoritani a kockdzatvallalast biztonsadgos kornyezetben és segiteni
a tanuloknak hogy otthonosan mozogjanak rendetlen/komplex ¢és kiszdmithatatlan
szituacidkban, ahol nincsenek j6 €s rossz valaszok.

A komplex tanulast eldsegitd tantervhez tartozik az attitidok és viselkedésbeli profizmus az
alabbi 4 kategoridban:

1. Pozitiv hiedelmek, ¢érzelmek ¢és attitlidok: ahhoz, hogy kreativak Ilehessiink,
onmotivaltaknak kell lenniink.

2. Onszabalyozasi képességek: megvan a lehetdség, hogy kreativak legyiink és meg kell
tudnunk, hogyan kell elkezdeni a kreativitast.

3. Jol szervezett tudés: tudnod kell valamit egy targyrol, mieldtt kreativ lennél vele
kapcsolatban.

4. A probléma elemzés és atformalas globalis stratégiai megkozelitése

Hogy tdmogassa a tanuldkat, a tanarnak a kdvetkezdket kell tennie:
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Azonositani a
képességeket és Felismerni az
lehetévé tenni a er@sségeket és
tanuldknak ujak gyengeségeket

Biztositani a személyes
teret

Segiteni a tanulasi
kornyezetet, hogy arra
Osztonozze a tanuldkat,
hogy igazodjanak sajat
anyagaikhoz

Segiteni a tanuldk
kommunikaciojat

A kommunikécios folyamatok is valtoznak, ahogyan a kommunikécio 0j formai a tanulok és
tanarok kozott hatranyos valtozdsokon mennek at.

A tanarok unfiyn\t/-lselkednek, Tanirok&tanulok:

eMentor eEgyiitt alakitjak ki a
eMediator szabalyokat

*Segitd eInofrmalis témakrél
oUtmutatd beszélgetnek

oUj eszkdzoket tarnak fel,

eModerator
eKoordinator hogy uj folyamatokat és

» kommunikacids strukturakat
eTervezd

Osztdonozzenek
*Néha valtogatjak a
szerepeiket

eTapasztaltabb barat

Altalanos és kozépiskolaban asziilé szerepe az oktatisi folyamatban és a kreativitas
novelésében kritikus. Ha az otthoni kornyezet biztonsdgos és stabil, ha a sziild batoritja
a gyereket, hogy legyen kreativ és sikeres, a tanar/tanulé munkanak jobb eredménye lesz.
A tanar és a sziild kozotti kommunikacid is jelentds fontossaggal bir a gyerek kreativitisa
szempontjabol — ha egy iranyba tekintenek és k6zds az érdeklddésiik, a tanuld biztonsdgban
érzi magat és megmutathatja legjobb tudésat és képességeit.

1.2. Tandrok tamogatadsa

A kreativitasra felkészités magaban foglalja az egész programon vald gondolkodast és a f6
lehetdségeket és kontextusokat a programon beliil (modulok/egységek).

A tandrok tapasztalatot és képesitést szerezhetnek olyan tantervek kidolgozédséaval, ha részt
vesznek csereprogramokban, vagy részt vesznek virtualis vagy fizikai kiranduldsokon maés
intézményekbe, ahol partnerségeket stabilizalhatnak a helyi kozosségekkel vagy akér iparral
is.
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Hogy beédgyazzak az IKT-t, példaul a videokonferencia eszkozt, az egyetemi személyzetnek
megfeleld tréninget kell kapnia, és az iskola vezetésének tisztdban kell lennie a folyamatos
tamogatassal, amely ezen 01j projektek sikeréhez sziikségeltetik.

Ez atamogatas johet technikai vagy pedagogiai oktatds formdjaban, mivel a technoldgia
technikai aspektusa szintén fontos, bar nem az egyetlen, ami sziikséges a célok eléréséhez.
Egy tanarnak baratsdgos viszonyban kell lennie a technologiai eszkdzokkel, de mindenekelStt
nagyon tisztdban kell lennie, hogyan kozelitse meg az szamara Gjonnan elérhetd eszkézok
pedagogiai modszerét.

Az iskolai kozosségnek helyet kell talalnia atandrok szdmara, hogy bemutathassak és
megyvitathassdk az ) moédszereket. Ez az élménycsere nagyon gazdagithatja az oktatési
szakembereket, lehetdvé téve szdmukra, hogy ismerjék az eréforrdsokat és a didkok valds
tapasztalatait.

—

~ ’
¢ Onértékel6 kérdés

Milyen papir/ceruza tevékenységeket lehet kivaltani az IKT bevezetésével?
Hogyan kell viselkednie a tanarnak, mikor megerdsit egy kreativ folyamatot a tanulokban?

4 Gyakorlat

Mint tandr, mik azok a kreativitdsnoveld feladatok, amelyeket maris tdmogat az osztalyban?
Hogyan tudja beilleszteni az IKT-t ezekbe a tevékenységekbe?

A gondolj-parban-oszd meg tevékenység: ez az a tevékenység, mikor a tanulok egy percet
arra szannak, hogy elgondolkozzanak az el6z0 oran, kés6bb megbeszélik ezt 1 vagy 2
tarsukkal, végilil megosztjak az osztdllyal formalis megbeszélés formajaban. A megbeszélés
sordn az oktatonak tisztaznia kell a tévhiteket. A kulcs az eldkésziilet. Készitse fel a tanulokat
vilagos utasitasokkal, miel6tt azt varna el tdliik, hogy maguk beszéljék meg.

Vide6 gyakorlat: a reakcid egy videora szintén az aktiv tanulds egy példdja, mert a legtobb
tanul6 imad filmeket nézni. A vided segit a tanulonak megérteni, mit tanulnak egy alternativ
bemutatasi mdédon. A videonak egy témahoz kell kotddni és reflektdlnia. Probaljon meg
feltenni nekik par kérdést, mieldtt megnéznék a videdt. Ez arra készteti majd Oket, hogy
Osszpontositsanak a vide6 bizonyos aspektusaira, mikdzben odafigyelnek rd. Miutan
megnézték a videot, valassza szEét a tanulokat csoportokba vagy parokba, igy megbeszélhetik,
mit tanultak és irhatnak egy attekintést vagy reakciot a videdval kapcsolatban. Van néhany
video a youtube-on, példaul, amelyek hasznalhatok az 6ran.

u Osszefoglalas
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A digitalis informaciés ¢€s kommunikaciét technolégidk (IKT) ugy is lathaté, mint egy
eszkozkészlet, amely valaszthatd akkor, amikor éppen megfeleld a kreativ folyamatban.
Tanulok ¢és tanarok hasznalhatjdk az IKT-t, hogy tdmogassak a kreativ Onkifejezést,
autonomiat és csapatmunkat, az alkotast, egyediséget ¢és hozzaadott értéket. Az IKT
lehetdséget kinal, hogy kreativak legyiink autentikus kontextusban, oly modokon, amelyek
nem volnanak elérhetdek az 0j technologidk nélkiil. Ez a hozzaférhetéség és rugalmassag az
innovacioban bemutatja a tanaroknak és iskoldknak a kihivasokat, hogy megfeleljenek
a tanitas és tanulas aktudlis modelljeinek. A kreativitast timogathatjuk és kiterjeszthetjiik az
uj technologidk haszndlataval, ahol atanulok szédmara lehetdség nyilik az intenzivebb
részvételre. Fontos kérdés, hogy a tanuloknak a legjobb eszkdzoket biztositsuk ahhoz, hogy
kreativak legyenek.

L]

Az otletgeneralo technika online verzidja: http://watizit.dufourcreative.com/
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Kreativ eredmények értékelése

@ A modul célja

e Hogyan értékeljiik a kreativitast
e Megmutatja a kreativitasértékelés visszajelzésének a tartalmat

Bevezetés

Az emberek hajlamosak azt mondani, hogy az ember nem tudja értékelni a kreativitést, de
a kreativitdas nem egy absztrakt fogalom. Hogy kreativak lehessiink, valami 0jat kell
véghezvinniink. .

Itt lathaté egy 2010-es vide6 Sir Ken Robinsontol, amelyet javaslunk megnézni a kreativitas
értékelésével kapcsolatban: http://www.youtube.com/watch?v=4pHXH5fmCCs

A kreativ folyamatokban a tanarok nyitottabbak a targyalasra. Az értékelés egy folyamat,
a feladat vagy targy elején kezdddik, mikor a tanarok és tanulok megallapodnak az elérendd
célokrol és kovetelményekrol, kritériumokrol, amelyek jelzik a tanuloknak és a tanarnak vagy
tarsaknak, hogy az eredmény mennyire érte el az eredeti célt. A kreativitds nem egy egyediili
kovetelmény, a kreativ eredménynek hasznosnak kell bizonyulnia egy célra, meg kell felelnie
bizonyos célnak vagy kovetelménynek. Még a miivészetben is, a cél lehet az, hogy inspiraljuk
az embereket, létrehozzunk egy érzést vagy jelezziink egy gondolatot. Altaldban a tanarok
mutatjdk be az eszkdzoket — koncepciodkat, stratégidkat, informacidforrasokat — és utana
a tanulok gyakoroljak oket probléméakon és szituaciokon, amelyeket
kivélasztanak/azonositanak.

Ehhez az ) megkozelitéshez uj értékelési modszerek sziikségesek, amelyek rugalmasabbak és
a valasztott stratégidhoz alkalmazkodnak, amely korbefogja az egész tanulasi folyamatot.

" Kreativ eredmények értékelése

1.1. Mi az ujdonsdg a kreativ eredmények értékelésében?

Az els6 {6 otlet, amelyet emlitettiink a bevezetdben, hogy az értékelés egy folyamat, és nem
pedig egy eredmény. Ezt figyelembe véve a tanar funkcidja konnyen tevodik at a teljesitmény
értékeldjébol egy ujra megerdsitd személybe, akinek a visszajelzése utmutatd és fejleszti
a tanulok munkdjanak énképét vagy tovabblépve akdr stabil Onbizalmat. Az Osszegzd
értékelési gyakorlat, amely nem ismeri fel az 0j tanuldsi modszerek egyéni eredményeit,
elfojtja a kreativitast.

1.2. A visszajelzés tartalma

A kreativ tanuldsi projektet altaldban tervezést és fejlesztést sziikségeltetnek hosszii idén
keresztiil. Az értékelésnek a projekt elemének kell lennie és részének kell tekinteni.
Tamogatast kell biztositania, hogy 1j otleteket gondoljunk ki, problémaékat azonositsunk és

31


http://www.youtube.com/watch?v=4pHXH5fmCCs

Az Otlet-haz és az e-Ertékelés Modellje
INN Grant Agreement N° 2010 — 4076/001 - 001

megoldasokat javasoljunk a folyamat soran. A hagyomanyos modularis értékelési modellek
nem teszi lehetévé a tanulok szdmaéra, hogy fejlédjenek a tanulasi 6svényen, hanem inkabb
azt, hogy informacidkat szerezzenek a végén a tanulds eredményeirdl. Egy kreativ folyamat
értékelése komplex, néha lathatéan szubjektiv, mert nem csak egy egyszerii helyes vagy
helytelen vélasz lehetséges. A masik oldalon minden értékelésnek tartalmaznia kell egy
szobeli visszajelzést arrdl, hogy a megoldas hogyan van Osszhangban a célokkal és az
elézetesen felallitott kritériumokkal. Példaul egy web 2.0 —es kornyezetben megkérhetjiik
a tanulokat, hogy tarsaikkal egyiitt tekintsék at és reflektaljanak a megoldasokra, biztositsanak
visszajelzést és megjegyzéseket arrdl, hogyan felelt ez meg a céloknak és hogyan lehetne
tovabbfejleszteni Oket. Az oOnreflexidé rendkiviil fontos a stabil onbizalom kifejlédéséhez,
mivel ez megerdsiti a tanulokat azzal a képességgel, hogy sajat megérzéseikre hagyatkozni,
mikdzben a tarsak és tanarok szerepe csak az, hogy segitse atanuld érzékelését, hogy az
enyhén optimista is legyen, de maradjon kozel a valosaghoz. Problémat okoz, ha a tanulok
teljesen rdhagyatkoznak a tanar értékelésére a teljesitményiikkel kapcsolatban anélkiil, hogy
éreznék, mennyire redlis ez a visszajelzés a sajat fejlédésiik szempontjabol — kiilondsen, ha
egy kreativ problémaval néznek szembe.

Ezért van a visszajelzésnek nagy fontossdga, mikor kreativ eredményeket értékeliink.

A visszajelzés szerepe a tanulasi folyamatban az, hogy informalja a tanul6dt, hogy hol és
hogyan fejleszthetd a teljesitménye ¢és tanuldsa. Az irasbeli vagy szobeli visszajelzés
megvilagitja az erdsségeket és gyengeségeket a projektben, motivalja a tanulokat, hogy
reflektaljanak és problémakat beszéljenek meg a végrehajtas soran és Gsztonzi a tanuldkat,
hogy 1j lehetdségeket fontoljanak meg: mi legyen a kdvetkezd 1épés? Milyen mas otletek
mertiltek fel a folyamatban?

Az osztalyzatok nem megfeleléek ebben a tipust visszajelzésben. Jobb, ha egy tanar irasbeli
visszajelzést hasznal..

Praktikus visszajelzési modszerek

« Altalanos visszajelzés

+ Onértékelés

* Tanul¢ altal iranyitott visszajelzés
 Feedback statement banks

* Elektronikus visszajelzés

* Osztaly értékelése

* Tarsak osztalyozasa and visszajelzés
* Individualis szobeli visszajelzés

1.3. Kreativ eredmények értékelésének modszerei

A portfoliok leirjak és bizonyitjak, hogy a tanulds ugyantigy, mint a tanulds folyamata sokkal
megfelelobb, mikor kreativ eredményeket értékeliink. Arra batoritjak a tanulokat, hogy
reflektaljanak a tanulasukra és legyenek kritikusak a projektjiilk megtervezése kapcsan. Hogy
értekeljilk ezeket az eredményeket az embernek nem csak az egyéni értékelést kell
megfontolnia, hanem az interaktiv, tarsak altali értékelést is, amely segithet a gyengébb
tanuloknak, hogy tamogatast kapjanak (vigydzzunk arra, hogy ez ne egy kritikafolyamként
végzOdjon) és kikiiszoboljék problémaikat és nehézségeiket.
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1.4. Az értékelés alapja

A kreativ munka értékeléséhez a tanarnak figyelembe kell vennie az aldbbiakat:

1. Az eredeti otlet

2. Otletek szama, amely a perspektivavaltas eredményeképpen meriilt fel

3. A jelentdsnek tlinG targy feltarasa

4. Az eredmény: ujdonsag, hasznalhatosag, a folyamat soran a problémékra javasolt
megoldasok szempontjabol

1.5. A webes szocidlis eszkézok erdsitik a kreativitast. Hogyan értékeljiik
a haszndlatukat?

Manapsag az ugynevezett "Web 2.0" kindl végtelen lehetéségeket a munkaeszkozok és
szocialis eszkdzok biztositasara vonatkozodan.

., Az iras nem csupan egy hazi feladattal kapcsolatos eszkoz lesz, hanem egy olyan eszkoz is,
amelyet a tanulo felhasznalhat. hogy egyiitt dolgozzon mds tanulokkal, hogy megosszon, hogy
egyiitt készitsenek el valamilyen anyagot, és hogy széleskori hallgatosaggal kommunikaljon
ennek minden kovetkezményével egyiitt. A folyamatok, amelyek érintettek az uj technologiak
kisajatitasaban azt sugalljak, hogy a felhasznalok megtanulnak tanulni uj, kreativ
modszerekkel. A technikai nyujtotta lehetoségeket és az innovativ tanitdast az iskolakban is
kihasznalhatnank.”

Anusca Ferrari, Romina Cachia, Yves Punie

“A blogolas egy példdja annak, hogy haszndljak a fiatalok a technologiat arra, hogy
kifejezzek a kreativitasukat és innovativak legyenek. A kreativitas megjelenhet ugyanugy
egyéni, mint csoportos szinten. Ezek a jelentkezések rengeteg hogyant hataroznak meg azzal
kapcsolatban, hogyan tanulnak meg a felhasznalok tanulni, amely Rogers (1983) szerint a
kreativitas fo komponense. A blogolas példdja mutatia, hogy szamtalan modszer létezik,
ahogyan a gyerekek megtanuljik, hogyan irjanak kézonségnek, hogyan kapcsoljak ossze
munkdjukat masok munkdjaval, hogyan dolgozzanak egyiitt mads bloggerekkel és hogyan
hasznaljdk a blogot esetlegesen karriercélokra.”

Anusca Ferrari, Romina Cachia, Yves Punie

Ezek az 0j eszk6zok mindenki szamara elérhetdek és eszkdzoket biztositanak ahhoz, hogy
noveljék az egyén kreativitasat. Ez a kreativitas Osszefiigghet azokkal a kiilonféle szintekkel,
amelyeken ismeri azt az eszkozt, amelyet hasznal, ez fogja diktalni a kiilonféle
megkozelitéseket és eltérd eredményeket.

Az egyéni kreativitas itt vezetd szerepet tolt be, mert ez az a kreativitds, amely a 0
megkiilonboztetd lesz a kozdsségi munka soran.

“A technologiai képességek nem csak az iskoldas gyerekek szamara fontosak, hanem az
élethosszig tarto tanulasban is (Europai Bizottsag, 2008). Az uj technologiak kiilonbozo szintii
interakcioi és kozos munkajellemzoi megkonnyitik a tanuldasi utak személyesé tételét: a
tanulok aktiv érdekeltekké valnak abban, hogy formaljak sajat tanuldsi tereiket és
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eroforrasaikat és kozos munkafolyamataikat: tajékozott szereplok, akik ugy cselekednek, mint
akik felallvanyozzak az uj képességeik és kompetenciaik fejlodését”

Ala-Mutka, Bacigalupo et al., 2008
Anusca Ferrari, Romina Cachia, Yves Punie

Ebben a kontextusban Elliott azt sugallja, hogy egy 1j értékelési modellt Ertékelés 2.0 kell
kovetniink.

Az Ertékelés 2.0 jellemzéi

Az értékelési tevékenység tipusa leginkabb a digitalis vilagba sziiletetteknek felel meg, akik
rendelkeznek az aldbbi tulajdonsagok koziil néhdnnyal, vagy akar az 6sszessel.

Autentikus: beletartozik a valos tudas és képességek.

Személyes: minden egyes tanul6 tudasahoz, képességeihez és érdeklddéséhez igazitott.
Megtargyalt: megbeszélt dolog a tanar és tanuld kozott.

Problémakdézponti: az eredeti feladatok valodi problémamegoldo képességeket igényelnek.
Tarsadalmilag megkonstrualt: a tanul6 szocialis halozatait hasznalja.

Egyiittesen létrehozott: mas tanulokkal partnerségben megalkotott.

Létezo képességeket ismer fel: hajlando akkreditalni a tanulé mar 1étez6 munkéjat.

Es a bizonyitékok és csatornik, amelyek a legjobban megfelelnek ennek a tipusu
értékelésnek:

A természetben eléfordulé: mar 1étezik, vagy a személyes érdekldédésbol kialakult

Digitalis: mint az e-mail, azonnali lizenetnaplok, blogbejegyzések, wiki fejlesztések, audio és
videofelvételek

Multimédia: 1étez6 szoveg, audio és video formatumban

Elosztott: szét van szoérva kiilonféle forrasok segitségével (weboldalak, blogok, beérkezd
iizenetek, iPod).

Kisérletezzen szabadon barmivel, csak ellendrizze, hogy az értékelési folyamat kapcsolodik-e
a fent emlitett kritériumokhoz. Akarcsak az Onértékelés, a tarsak altali értékelés és a tanar
altali értékelés is egy tanuldsi folyamat, hogy megerdsitd visszajelzést biztositsunk. Kreativ
képességiink torékeny, és észben kell tartanunk, hogy nincsenek jo és rossz valaszok egy
kreativ feladatban. Fontos érteniink a kreativ megoldasok értékelésének kritériumaihoz és
megtanulnunk, hogyan tudjuk inspirdlni és tamogatni egymast kreativ képességeink,
erdsségeink megerdsitésén keresztiil, mikdzben visszajelzéseket adunk kiilonbozd
nézOpontokbdl és alternativ megoldasokat mutatunk a fejlddéshez, amelyeket a tanulé maga
beépithet vagy tovabbléphet egy masik iranyba, amelyet fel akarnak tarni.

Y .

¢ Onértékelé kérdések
Mik a 6 kiilonbségek a web 2.0 eszkdzok és a web 1.0 kdzott?
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Mely eszkozok (web 2.0 vagy web 1.0) teszi lehetévé a kreativ eredmények értékelését?

Gyakorlat

Hogyan tudok integralni a tantervi tevékenységekbe egy egyéni vagy csoportos blogot egy
adott témaval kapcsolatban?
Mit lenne fontos kiértékelni? Mikor és hogyan biztositsunk visszajelzést?

Itt talalhatunk javaslatokat a tevékenységekre:
http://www.creativelearning.com/free-sample-activities/view_category.html

u Osszefoglalas

A pedagogiai megkozelitések vagy magukban foglaljak az innovativ tanitasi modokat, vagy
fejlesztik a tanulok kreativitdsat a tanuldsi folyamatban. Ezt 0j értékelési modszerek kell,
hogy kisérjék.

Nem sziikségszertien beszéliink az IKT bevezetésérdl a tanitasi technikdkba. Ha kidolgozunk
egy U kollaborativ és innovativ feladatot a tanteremben, felkésziiltek kell legyiink az
értékelésre és/vagy arra, hogy visszajelzést adjunk a tanuldknak. Hogy innovativak legyiink
nem elég azt mondani, hogy ,,menj és irj blogot“: egy tanarnak visszajelzést kell biztositania
a feladat sordn, attol fliggden, mennyire fedeztek fel 4j utakat és mennyire sikeriilt megfelelni
az kezdeti céloknak. A tanaroknak pontosan tudniuk kell, hogy a kivalasztott modszerrel
szandékoznak a munkat értékelni. Igy a kreativitas értékelése tobbé nem jobban és nem
kevésbé szubjektiv, mint a tudas értékelése.

L]

http://www.creativelearning.com

:‘/“” . /7
! Referenciak
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summative assessment.
(https://dspace.lboro.ac.uk/dspace-jspui/bitstream/2 134/4543/1/Elliott%20B.pdf)

36



Az Otlet-haz és az e-Ertékelés Modellje
INN Grant Agreement N° 2010 — 4076/001 - 001

Egyuttmiikodés az innovacios folyamatban

@ A modul célja

A modul célja, hogy modszereket koziiljiink és példdkat osszunk meg tanarokkal és
segitdkkel, azzal kapcsolatban, hogyan kapcsoljuk 0ssze a tanitast és tanulast az innovacio
izleti terliletével. A modul végére On meg fog ismerni kiilonbozé nyitott innovacios
modelleket szemben a sok mai cégnél miikodé zart innovacidos modellekkel. Tippeket fog
kapni arra nézve, hogyan motivélja tanuldit, hogy részt vegyenek ebben a folyamatban és
mely kozosségek lehetnek érdekeltek. Ennek a modulnak az elolvasasa kb. 45 percig tart.

. Bevezetés a nyitott innovacioba

Mi a nyitott innovacio, hogyan Kkiilonbozik a megeloz6 modellektol, mint pl. a zart
innovacios rendszerek?

Miel6tt nyitotta valt, az innovacid zart kdrnyezetekben tortént, és gyakran egyének, tudosok
vagy alkalmazottak hajtottdk végre. A zart innovacional a szervezetek szigoruan
kontrollaltak a folyamatokat és eredményeket, belsoleg fejlesztették ki a know-how-t €s
a cégen vagy kozosségen belill tartottak az innovativ technoldgidkat, amig az 0j termék a
piacon volt.

A “zart innovacio” kifejezés késdbb jott, nem sokkal azeldtt, hogy Henry Chesbrough, Don
Tapscott és Anthony D. Williams népszeriisitette a nyitott innovacid paradigmajat. Talan
a zart innovaciot irtak le a legjobban a régi autdogyar-oridsok, mint példaul a Chrysler és Ford
Motor Companies innovacids modszerei koziil.

A Zart Innovéacionak megvannak a maga eldnyei: mikor a belsd haldzat nagy és elég jelentds
ahhoz, hogy minden erdforras a rendelkezésére alljon ahhoz, hogy folyamatosan 11j terméket
vagy szolgaltatast fejlesszen a globalis piacra, megfontolandd zéart innovacidés modszert
hasznalni egy erre kivalasztott egylittmiikodési halozattal. A zart innovacids rendszerek egyes
jellemzd attitiidjei megmutatkoznak az alabbi diagramon
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If we discover it ourselves.
we will get it to the market
first.

To profit from R&D. we
must discover it, develop it,
and ship it ourselves.

If we create the most and
the best ideas in the
industry, we will win.

The smart people i the
field work for us.

We should control our

Intellectual Property. so that
bur competitors don't profit
from our ideas.

e
=
<

A nyitott innovacid, a masik oldalon rugalmasabb, ami azt jelenti, hogy az otletek
johetnek a szervezeten kiviilrdl és a belso Gtletek is kikeriilhetnek. Beletartozik a kollaboracio
mas szervezetekkel, mint egyetemek, egyének, cégek, a kommunikdci6 az induld
vallalkozasokkal, allami kutatési intézményekkel, kiils6 beszallitokkal, €s a kiilsé informaciok
¢s technologidk elérése nyitott befejezésii uton. Ilyen mddon ez sokkal folyékonyabb,
adaptalhatobb és organikusabb.

Ezzel szemben a nyitott innovacié nem hivatkozik szabadon elérheté tudasra vagy
technologiara. Csak a kollaborativ csapatmunkéra hivatkozik, és beletartozhatnak jelentds
licenszdij kifizetések Intellektudlis Tulajdonjogokért cserébe. A nyitott innovacid
elengedhetetlen tényezdi:

- Brainstorming a fejlédési lehetdségekrdl egy sokszinii csoportban, amelybe beletartoznak
egyének a szervezeten beliilrdl és kiviilrol

- Halozati és csapatmunka, kapcsolatok épitése, lehetdségek 1étrehozasa

- Véllalkozas, kreativ gondolkodas a megoldas megtaldlasdnak érdekében

- Finanszirozasi forrdsokhoz valé hozzajutds, megtanulni, hogy vonzhatjuk magnesként a
befektetéseket

- Informéciohoz val6 hozzéjutas

- Fejlodéshez valo hozzaallas

- Kutatasra épités

- Uj perspektivak, kereteken kiviili gondolkodas
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We don't have to
originate the research to
profit from it

External R&D can create sigmficant
value: internal R&D 15 needed to
claim some portion of that value.

T make the best use of
mternal and external ideas,
we will win.

We should profit from others'
use of our [P, and we should
buy others” IP whenever it
advances our business

Not all the smart people in the
ficld work for us. We need to
work with smart people nside
and outside the company.

model

Egyiittmiikodés az innovacios folyamatban

1.1. Karrierfejlesztés

A HR-nek arra kellene alapulnia, hogy teszteli a jelentkezd hozzajarulasat a cég valos
tevékenységéhez. Mostanaban a tanuloknak problémat okoz az 6nismeret, hogy megtalaljak a
lehetd legjobb karrier-6svényt a maguk szdmara. A karrierfejlesztésnek folyamatosnak kell
lennie, amely az iskolai éveknél kezdodik és egyenesen a pozici0 megtalalasahoz vezet,
amely a legjobban illeszkedik az egyén tehetségéhez. Tamogatnia kell a valds érdeklddés és
onmegvalositas megtalalasat. Ha ez biztositott, akkor a tanuloknak lehetdségiik van jobban
megismerni onmagukat. Manapsag a tanulok par nehézséggel néznek szembe a
karriermenedzsment terén amiatt, hogy az iskolak elméleti modon tanitanak és a tudds néha
nehezen iiltethetd at a gyakorlatba.

A legtobbszor a karrierfejlesztés el van valasztva a tanitds gyakorlatatol. A tantargyak,
vizsgapapirok ¢és hatdriddk még nem kapcsolédnak az iizleti lehetOségekhez. A
karriermenedzsment altalaban azutan kezdddik, hogy az ember befejezte a tanulmdanyait,
passziv moédon. A jelentkezdk elkiildik az Onéletrajzaikat a munkaajanlatokra, és a cég
kivalasztja a legjobb potencidlis jeloltet annak alapjan, hogy passzivan mit mutat az
onéletrajza. Ez igy nem természetes, bair a HR menedzsment kéz a kézben jarhatna az
oktatassal, interaktiv médon.

1.2. Kozelebb hozni a K+F-et és az oktatast

A hangsuly egyre nagyobb lesz a tanulé szervezetté valas jelentdségén. Ugyanakkor a piac
folyamatosan valtozo igényeire valaszolni mar nem elegenddk a sikerhez. A szervezetek
nyitottabbak a tarsadalomra, transzparensebbek, dinamikusabbak és rugalmasabbak. A
szocidlis szamitastechnika egyarant igényli és eléremozditja a szervezeti innovaciot: az
iskolak nyitott tanulokozpontta valnak, az egyetemek tanulokdzpont szolgaltatokka, a cégek
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tanulod szervezetekké €s a varosok tanulast tdmogatd kornyezetekké. A személyzet, tanulok
vagy mas érdekeltek képesek és lehetdségiik van befolyasolni a szervezeten beliili tanulast és
innovaciot. Képesek motivalni a vezetést és 1j nézdpontokat is figyelembe venni.
Visszajelzést adhatnak ¢élében vagy egy interaktiv kommunikacios feliileten, ahol szabadon
ajanlhatnak alternativakat megolddsokra vagy oszthatnak meg oOtleteket a jelenlegi és jovobeli
trendekrdl.

Fel kell allitanunk célokat: az oktatias az elsé 1épés és a Kkarrier a masodik abban a
lancban, ahol meg akarjuk valésitani lehetéségeinket, kiprobalni magunkat és megtalalni a
legjobb karriert az Oonmegvaldsitashoz. Az iskoldknak tobb kapcsolatra van sziiksége az
aktualis iizleti trendekkel, hogy jol értesiiltek és hasznosak legyenek. A kutatast a fejlodés felé
kell terelni, hogy tobb oldalrdl tdmogassa és biztositsa az innovaciot. Nyilvanvalo, hogy a
kutatasnak ¢és a fejlédésnek parhuzamosan kell miikddnie. Akkor a leghatékonyabbak, ha a
kutatas nem egy onmagaban allo tevékenység. A cél, hogy az eredményeket a valos
fejlodési tervek felé tereljiik. Kutatast nem csak titokban, gyarakban lehet végezni vagy a
cégek kutatolaboratériumaiban, hanem 0Ossze kellene kapcsolni az egyetemekkel. A cégek
jobban fejleszthetnek a fiatalok friss szellemének bevonasaval, akik tobb nézépontot
latnak, amely szintén ahhoz vezet, hogy a meglévo kereteken kiviil gondolkodjunk.

1.3. Bizalom és nyitottsdg, mint eléfeltétel

Egy dinamikus kdrnyezet és egy nyitottabb, simabb kozdsség arra siirget benniinket, hogy
észrevegyiik annak sziikségét, hogy tisztelettel és bizalommal viseltessiink egymas irant. Ez
egy biztonsagos kornyezetben johet létre, ahol az emberek biztonsagban
kisérletezhetnek, felfedezhetnek és jithatnak. Ha a bizalom és tisztelet kombindlodik az
onmagunk feletti kontrollal, kevésbé fogunk félni attol, hogy biralnak, kihasznalnak vagy
nevetségessé tesznek.

A bizalmat a nyitottsag biztositja, ¢s mindkettd eléfeltétele a nyitott innovacionak. Ez az
alapja a kozds munkanak és ezek az eldfeltételek egy lancot alkotnak. Ha nyitott célok,
nyitott koriilmények és nyitott kritériumok vannak, akkor az emberek felelésnek érzik
magukat sajat dontéseikért és biztonsagban érzik magukat a kérnyezetben. Ha a személy
latja a lehetdségeket és koriilményeket eldre, akkor eldontheti, mennyit szeretne beleadni,
vagy bevonodni, észben tartva a lehetséges kovetkezményeket. Egyikiink sem szeretne kitéve
lenni annak, vagy alarendelje jollétét a helyzetnek vagy mas embereknek.

1.4. Halozatépités , érdeklodé kézosségekkel”

Az innovativ cégekben és iskoldkban ezek az online helyek és wjabb nyitott innovacios
modszerek éppenhogycsak ki vannak akndzva. A tanuld bevonddott a dinamikus
informaciocsere folyamatdba a koncepciok aktualis fejlodésérdl legtobbszor az online
héalézaton keresztiil, mivel az innovacié most kulcsfontossagli abban, hogy szembenézziink a
nemzetk6zi versennyel. Valdszinii, hogy ez a folyamat kéz a kézben egyilitt jar a valtassal a
vezetdi kulturdban. A nyitott innovacio kulturdjanak felépitéséhez sziikséges a jutalmazott
csapatmunka és szervezeti valtozasok, amelyek eldsegitik a belsd és kiilsd kollaboraciot.
Globalis innovacios rendszerek vannak alakuloban. Ugyanakkor a KKV-k is kezdik
felismerni azt, hogy a kovetkezd évtizedekben a kockdzatot kezelhetévé, megoszthatova és
lényegesen kisebb mennyiségiivé teszi a globalis innovacios haldzat.
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Az innovécios halozatok lehetnek klaszterek, lizleti 6koszisztémak, gyakorlati kozosségek,
stratégiai szovetségek vagy ugyanugy living lab-ok is.

A Klaszterek altalaban kiilonb6z6 {izleti struktirdk, mint a nemzeti-regionalis-
hatarmenti klaszterek, kompetenciaklaszterek, ipari vagy termelési rendszerek ¢€s innovacios
rendszerek. Kiilonféle okokbdl hasznéljadk: hogy noveljék a kkv-k versenyképességét,
tamogassak a kozos kutatast, megvaltoztassanak egy egész iparagat, kdrnyezet-menedzsment
rendszert valositsanak meg... Habar nagyszamu definicio létezik, a legtobbjiik a kozelség,
halozatépités és specializacio Gtletét osztja meg.

A klaszterek néha kiilonbozo teriiletekrdl érkezé iskolakat tartalmaznak: szakiskola,
felsdoktatas vagy felndttoktatas.

Gyakorlati kozosségek: A gyakorlati kozosség koncepcidja (gyakran CoP-nak
roviditik) a szocialis tanulds folyamatara hivatkozik, amely akkor fordul eld, mikor kozds
érdeklédésti emberek egylittmiikodnek egy targyban vagy probléméaban egy Kkiterjedt
perioduson keresztiil, hogy megosszék oOtleteiket, megoldasokat talaljanak és innovacidkat
¢épitsenek fel. Egy stabil csoportra hivatkozik, amely rendszeres interakciokbol alakul ki.

A CoP olyan emberek csoportja, akik kozosen érdekeltek valamiben vagy kozds a
szenved¢lyiik valami irdnt, és megtanuljak, hogyan csinaljék ezt jobban, mialatt rendszeresen
érintkeznek. Kapcsolddva a tuddsmenedzsmenthez, a gyakorlati kozosségek gyakran utalnak
lagy €s kemény tudasmegosztasra, fejlesztve a tudast, stimuldlva az innovaciot, stb. Egy rovid
definici6, amelyet a gyakorlati kozdsségek biztositanak: ,,egy kornyezet az embereknek, hogy
tudast fejlesszenek masokkal torténd interakciok révén egy olyan kornyezetben, ahol a tudést

létrehozzak, taplaljak és fenntartjak™.

Az innovicié Uzleti Okoszisztémai kapcsolodnak a globalis halézatokhoz

emberekkel, intézetekkel (egyetemek, kormanyzati iroddk, stb.) és mas vallalkozasokhoz,
sajat orszagukban vagy mashol abbol a célbdl, hogy megoldjanak problémakat, tudasforrast
nyujtsanak, Otleteket generdljanak ¢és vezessék az innovacidt. Az lizleti Okoszisztéma
koncepcidja elészor a Harvard Business Review-ban tlint fel 1993 Majus/Janiusdban, és
megnyerte a McKinsey Dijat az Ev Cikkéért.
Mit jelent az Uzleti Okoszisztéma? “Szervezetek héaldzata, beleértve a beszallitokat,
elosztokat, vasarlokat, kormanyzati irodakat és igy tovabb — akik érintettek egy specidlis
termék vagy szolgaltatas létrehozasdban versenyhelyzeten vagy akér egyiittmiikodésen is
keresztiil. Az otlet, hogy minden egyes iizlet az ,,0koszisztémaban™ hat, és hatdssal van a
masikra, egy folyamatosan fejlédd kapcsolatot hoz létre, amelyben minden egyes iizletnek
rugalmasnak ¢és alkalmazkodonak kell lennie a talélés érdekében, mint egy biologiai
okoszisztémanak.”
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,»A Living Labok nyitott innovacids Okoszisztémak vald életbeli beallitasokkal,
amelyekben a felhaszndlo altal vezetett innovacid teljesen integralt az 0j szolgaltatasok,
termékek ¢és tarsadalmi infrastruktirak egylittesen kreativ folyamataban.” A Living Lab
modellek felnyitjak a fejlodés fazisait a végfelhasznaloi részvétel szamara a kreativ folyamat
korai szakaszatol kezdve. A Living Lab-rendszerektdl varhatd, hogy lehetévé teszik a mikro,
kis és kozepes méretti vallalkozasok (KKV) szamara, hogy vezetd piacokat hozzanak 1étre a
létez6 akadalyok lekiizdésével a kiilonféle helyi és regiondlis eurdpai piacokon a
végfelhaszndlo bevonasaval és a kozos létrehozéassal. Ami biztositja a Living Lab modell
sikerét, az az, hogy a végfelhasznalok specidlis igényei egy helyi kornyezetben kdnnyedén
kezelhetéek a fejlédés soran. Igy a létrehozhatoak ugyanazon termék régio-specifikus verziéi
is. A Living Labok Europai Hélézata, amelyet 2006-ban alapitottak és 212 tagot szdmlal,
folyamatos timogatast kap az Elethosszig Tarté Tanulason (LLL) és mas programokon
keresztiil. Szamos tanulmanyban latszik, hogy a haloézatépités meghozza a maga eldnyeit
mind az innovacidban és az oktatasban. Ezt a halozatépitést ki kell boviteni iskoldk koreire,
hogy begytlijtse a kutatasi eredményeket vagy valos iizleti vagy termelési kihivasokat nytjtson
a tanuloknak.

Nem igazan szamit, hogy az egyiittmiikddés mely formajat valasztja az iskola vagy a tanar. A
legfontosabb dolog, hogy elkezdjiik a targyaldsokat és OsszekOssiik az oktatist a nyitott
innovacio tizleti vildgaval.

—

Y .
¢ Onértékel6 kérdések

Itt kérdéseket fog taldlni, melyek segitenek elddnteni, milyen messze jutott az innovacios
folyamaton beliili egyiittmiikodésben vald részvétel témdajaban. Visszamehet azokhoz a
bekezdésekhez, ahol nem lenne biztos a valaszaban.

* Mi a kiilonbség a zart és a nyitott innovacid kozott?

» Mik az eldnyei az innovacids kapacitasok megosztdsanak egy nagyobb kozosséggel, és
annak, hogy megengedjiik, hogy befolyasolhassak a termék és szolgéltatasfejlesztést?

« Altaldban mi egy oktatési intézmény szerepe egy nyitott innovacios folyamatban?

* Hogyan érhetjiik el a bizalmat és a nyitottsdgon, mint az egyiittmiikodés bazisait?

» Hany érdeklddo kozosséget tud felsorolni? Nevezzen meg ahdnyat csak tud.

4 Gyakorlat

Gondoljon sajat tanuldira. Mi lehetne a célja annak, hogy bevonja dket egy valos iizleti
kihivasba, hogy részt vegyenek valaminek a fejlesztésében? Mi lehetne a motivacidjuk és a
tanulasi fazis mely részébe illeszkedne bele? Kivel all kapcsolatban, akik valds szakértelmet
¢s felelsséget egy cégnél, ahol bevonhatndk a tanulokat? Dolgozza ki sajat esetét és 1épjen
kapcsolatba felelds felekkel, hogy targyalast kezdeményezzen.
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u Osszefoglalas

A tanulok motivaltak valo életbeli kihivasokat megoldani 1étezd tizleti kdrnyezetben ahelyett,
hogy képzelt feladatokat oldananak meg egy konyvben, mig a cégnek sziikségiik van a
kutatasra és visszajelzésre az innovacios fazisuk szamara. A nyitott innovacios modszerek a
21. szazad elején kezdtek népszertiek lenni, ami azt jelenti, hogy a cégek a cégen kiviilrdl
vonnak be feleket, épitve Otleteikre, visszajelzésiikre ¢és kutatdsi eredményeikre, hogy
gyorsabban ¢és hatékonyabban ujitsanak néhdny elére meghatdrozott cél, koriilmény és
utvonalbeli kritérium mentén. Ha a tanulok altali lehetéségek Osszhangba vannak az iizleti
témakkal és a kihivasok illeszkednek képességeikhez és érdeklddésiikhdz, és van esély arra,
hogy kés6bb a cég részei lehessenek, a leghatékonyabb embert a legjobb innovacids otlettel
még fel is vehetik késébb. A tanulok motivaltabbak lesznek arra, hogy magas szinvonali
eredményeket produkaljanak és élvezni fogjak, amit csindlnak. Néha jobb kapcsolatba 1épni
egy mar létezd innovacids csoporttal, klaszterrel vagy living labbal, amely segit Onnek a
folyamatban.
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Business Ecosystems, in Wikipedia.

Business Ecosystem in Investopedia

Living Labs for user-driven open innovation; European Commission.
http://ec.europa.eu/information_society/activities/livinglabs/index_en.htm

Living Labs for user-driven open innovation; European Commission.
http://ec.europa.eu/information_society/activities/livinglabs/index_en.htm

A stabil onbizalom és jollét novelése

@ A modul célja

A modul célja, hogy megértesse a tanarokkal és segitokkel a kreativitds gyoOkerét az
onbizalomban és a jollétben. A modulon keresztiil megértheti az dsszefliggést a motivacio, a
targy iranti kivancsisag, onhatékonysag, stabil onbizalom és kreativitds kozott. Latni fogja,
hogy az értékelési folyamat, a tanulo-mentor kapcsolat és az autondmia nagy szerepet jatszik
a kreativ kornyezet elsegitésében, amely erdsiti a tanulok Onbizalmat. Meg fogja érteni a
Iépéseket, amelyek sordn a stabil, pozitiv onbizalom idével megsziiletik és azt, hogyan
erdsithetjiilk meg életiink soran barmikor, kiilondsen az oktatasi teriileten.

A stabil 6nbizalom és jollét novelése

1.1. Jolléttel és Kreativitassal az 6naktualizacio felé

A kreativitasunk alapjat az alabbi két tablazat illusztralja. A tdmogatasnak, elfogadasnak és az
onkifejezéshez biztositott lehetdségeknek kdszonhetden a tanulok képesek lesznek megbizni
¢és rahagyatkozni sajat gondolataikra és érzéseikre. Ez azt jelenti, hogy az 6nbizalom és az
onaktualizacio a kreativitds eldfeltételei. Egy kreativ tanulési kdrnyezetben a tanulok nemcsak
tokéletesitik a mar meglévo tudast és gyakorlatot, hanem bdvitik is azokat, 0j asszociaciok és
uj otletek kifejlesztése révén. Ha egyedi oOtletekkel €s asszocidciokkal rendelkeziink,
onbizalomra és magabiztossagra van sziikséglink, hogy kifejezziik ezeket az oOtleteket,
kimondjuk 6ket hangosan vagy megmutassuk Oket mas embereknek. A belsd motivacio, a
targy iranti kivancsisag, onhatékonysag ¢és annak a tevékenységnek a szeretete, amelyet az
ember csinal elengedhetetlen a kreativitdshoz is. A flow, motivacié ¢és magabiztossag
allapotaban a kreativ szikrak szarnyalnak. (1. tdblazat). Csak akkor lehetiink kreativak, ha
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érdekel minket, amit csindlunk, tdvol barmiféle jutalomtol. Csikszentmihalyi szerint flow-t
teljesen fokuszalt motivacional tapasztalunk, mikor teljesen bevonodunk, spontdn 6romot
érziink és energizaltnak érezziik magunkat egy feladat teljesitése kozben. Nem szamit, hogy
ez a feladat iras, gondolkodas, szervezés, vezetés vagy mas miivészeti vagy sporttevékenység.
Ugy talaltdk, hogy azok az emberek, akik kreativak, altaldban szeretik, amit csinalnak, és
ahogyan csinaljak. Ezen tipusu kreativ tevékenységeknél Onhatékonysagot érziink, mikor
képesek vagyunk elérni célunkat, vagy valami hasznosat alkotni. Ha gyakran tapasztalunk
onhatékonysagot, az Onbizalmunk stabil és pozitiv lesz; amely sziikséges ahhoz, hogy
kifejezziink egyedi és uj otleteket. igy teljes a ciklus, amely a kreativitashoz sziikséges.
Sziikség van Onelfogadéasra és pozitiv onértékelésre, mint a kreativitds stabil alapjara. A
stabilitds nem azonos a valtozatlansaggal, s6t! Az dnkoncepcioé és onbizalom stabil, mégis
rugalmas, képes alkalmazkodni az aktudlis helyzethez. Az egyén ujraalakithatja az
onkoncepciojat ujraalakitva azt aktivan és spontan az aktualis kdrnyezetben.

A stabilitas azt jelenti, hogy véletlenszerlien vagy kis befolyds hatdsara az 6nbizalom egésze
nem fog szignifikdnsan megvaltozni. Csak mert valaki azt mondja, hogy nem tetszik neki,
ahogyan 0ltozkodiink, nem kell teljesen értéktelennek, sem cstinyanak érezniink magukat. A
masik oldalon, az 6nkoncepcié és onbizalom torékeny, hogyha instabil vagy merev ¢s
nagy fluktudciok vannak jelent az 6nbizalomban és az érzelmekben. Ha az dnbizalom instabil,
az egyén ki van téve a kornyezetének. Hogyha az Osszes informacidt az Onbizalmukba
helyezik anélkiil, hogy dolgoznéanak vele, a kép nem lesz kongruens az ellentmondasos adatok
miatt, igy az torékennyé valik. A masik oldalon, ha a kornyezetbdl érkezd semmilyen
informacié nem ¢épiil be az 6nbizalomba, az dnkoncepcid sziikségszeriien kompenzatorikus,
onvédelmi modszerekkel, hogy megvédje a torékeny Onbizalmat az Ondestruktiv/szuicid
ellentmondasos informécioktol. A merev 6nbizalom nagyon térékennyé is valik. Ha probléma
van, az nem csak egy részre lesz hatassal, hanem kiterjed az egész én érzetére.

»AZ Onbizalom stabilitiasa a rovid tavu ingadozdasok mértéke, amelyet az egyén tapasztal az
aktudlis kontextus alapu onbizalomban.” (Kernis, 1991)

Az dnbecstilésnek két alapvetd dimenzidja van:

e szint (magas vagy alacsony onbecsiilés)
o stabilitds (az, ahogyan rugalmasan alkalmazkodik az aktualis helyzetekhez és a sajat
érzésekhez).

Az Onbecsiilés stabilitdsa €s igy a rugalmassaga is 4 aldimenziétol fligg egy adott idében.
(Varnagy, 2009): Teriilet (mely kompetencidkat, tudasteriileteket 1és szerepeket érinti,
tudatossag (nagy kiillonbségek az implicit (tudattalan) és explicit (ismert) 6nbizalom kozott
instabilitast okoznak), Bdzis (mennyire alapszik mas emberek visszajelzésén, vagy mennyire
valos, belsd érzéseken alapuld?), reakcio modja (sajatosan stabil vagy 6nvédd). Az dnbizalom
stabilitasa félreérthetd az idé szemszogébol (hosszu iddintervallumokat 4atoleld globalis
onbizalom stabilabbnak tlinik, mint amilyen az aktualis, pillanatnyi 6nbizalom). )

Példak pszichologiai problémadkra, amelyek vélhetden kevésbé fejlddnek ki stabil és rugalmas
onbizalom mellett:

Impulzivitas

Depresszi6

Defenziv személyiségzavar
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Paranoid zavar

Elkeriild viselkedésmintak
Borderline személyiségzavar
Eretlen 6nvédelmi mechanizmusok
Agressziv viselkedésmintak
Onpusztitas / ongyilkossag

A stabil 6nbizalom védéfaktor, amely a kovetkez6khoz vezet:

- Bels6 motivacio, érdeklodés és kivancsisag a tanulds kdzben

- Onhatékonysag, kompetencia-érzet

- Optimizmus

- Ontudatossag, rugalmassag és realitas a folyamatok értékelésében

- jollét: magasabb autondmiaszint, jobban kifejlodott életcélok és hit az életben, onelfogadas,
pozitiv kapcsolatok és képesség a személyes fejlodésre

- Onaktualizacié

Ezek a faktorok szintén a kreativitds és az innovdcids képességek alapjai:

Inner Flow and self-
motivation and efficacy while
curiosity in a dealing with the
subject subject

Stable self-

esteem (self-

confidence)

1. tdblazat: személyes faktorok, kreativitdshoz sziikséges képességek. A kreativ ciklus.
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Skills for creativity GREIIITIVITY

self-confidence, relying
on own thoughts, feelings,
pxperienced efficiency

eveloping and

mmm) Expressing novel
associations and ideas

unique pote

of the personality

social environment
and organizational
structure

2. tdblazat: A kreativitas alapja és gyokerei

1.2. A tanulok aktivan részt vehetnek oktatasukban

Az Onbizalomra lehet ugy hatni, hogy stabilabb és rugalmasabb legyen, és a tanulok még
kreativabbak legyenek, ha hagyjuk a tanuldkat aktivan részt venni sajat tanuldsukban.
Lathatjuk, hogy a kovetkez6 faktorok a legfontosabbak:

Az értékelési rendszer

(Differencialt értékelés, a tanulok részletes, verbalis visszajelzést
kapnak tevékenységeikrdl, az értékelést kozosen hozzdk létre a
tanulokkal a megbeszélt célokra és kritériumokra alapozva)

Tanulo-mentor kapcsolatok A tanulok
(Kiegyensulyozott, partnerszerii kapcsolatok a tanulok Onbizalma is stabil
¢€s mentoraik kozott) > lesz.

Lehetoségek a tanulok autonomiajara

(A tanulok lehetdséget ¢és autondomiat kapnak a kreativ
kifejezéshez, modszerek kivalasztasahoz, ¢és magukhoz a
témakhoz)

J

1.3. Hogyan fejlodik ki a stabil, pozitiv énbecsiilés?

_—

~
Biztonsagos kornyezet, elfogadas, tamogato kapcsolatok.
Kezdetben egy gyerek biztonsagos személyiségfejlédéséhez, mint csecsemd nagyon fontos,
hogy a sziilohoz vagy a gondozéhoz kapcsolodjon, €s erds kapcsolatot épitsen ki vele,
mikozben a sziildre hagyatkozik. Ez a biztonsdgos kornyezet egyiitt az elfogadassal, a
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novekedést tdmogatd szocidlis kapcsolatok erdsithetik a gyermek biztonsagérzetét. Ez a
biztonsagérzet a kovetkezot jelenti:

“Elfogadhato vagyok ugy, ahogy vagyok, van szamomra hely a vilagban”.

Az elfogadds és biztonsdg megteremtése nem jelenti, hogy mindent jovadhagyunk é&s
megengediink a gyereknek, még 5 éves koraban sem. Azt sem jelenti, hogy megadunk
mindent, amit akarnak életiik végéig. Csak azt jelenti, hogy folyamatosan megértjiik ¢és
reagalunk az igényeire, €s igen, azt jelenti, hogy az elsé honapokban a sziiloknek meg kell
probalniuk megadni mindent, amit a gyerek szeretne. Csak ezekben a korai id6kben fejezik ki
a sziikségleteiket. Egy csecsemd szamadra nincs ,,te” €s ,,én” és ,,0k”. A kisbabdnak az anya a
vilag, és 6 egy az anydval. Nem tudjék elkiiloniteni magukat, mint fiiggetlen individuumot.
Emiatt akarmit csindl az anya, a baba kiilondsen magara veszi. Pedagogiai nézOpontbdl azért
fontos, hogy a tanar olyan személyt jatsszon, aki odafigyel, ami elfogadja az egyéni értékét
minden egyes tanuldnak egyénileg anélkiil, hogy megprobdlnd afelé¢ tolni Oket, hogy
illeszkedjenek, az 6 fejében 1étezd keretek kdz¢. Fontos, hogy a tandrnak mindenkit ismernie
kellene személyesen, mas szavakkal, lehetéség kevesebb, de mélyebb szintli kapcsolatot
kellene kiépitenie a tanulokkal. Ezeknek a kapcsolatoknak a tanulokkal a bizalmon kellene
alapulnia, nem a hatalmi viszonyokon. gy megismerik azokat a kérdéseket és problémakat,
amelyek érdeklik a tanulékat, és van hely beszélni ezekrdl, és mikor a gyermek igényli,
mindig van valaki, akivel beszélgethet a tanaruk személyében.

Ez az elfogadas, bizalom és biztonsagérzet az onbizalmunk, onkifejezésiink és
onaktualizacionk alapjai. Ezen kritériumok mentén a gyerek megtanulhatja, hogy jo és
szerethetd, igy az alapvetd onbizalmuk is pozitiv lesz.

Lehetéségek biztositasa. Ahogyan biztonsagos és befogadd kornyezetet hoznak
létre, a szlildk és mentorok figyelmet kell forditsanak a gyerek jellemzodire és sziikségleteire,
lehetdségeket biztositva szamdra, hogy elrendezze és megszervezze sajat személyes terét.
Ez az, ahogyan felfedezik dnmagukat, mint kiilonallo egyént. Az iskoldban ez torténhet az
asztal kidekordlasaval, szekrénnyel, polccal, tiikorrel vagy paddal, felhelyezhetik sajat
fotoikat a falra vagy barmilyen mas médon. Mikor a gyermek autonéom tevékenységeket
kezdeményez, fejlédhetnek a képességei. Ez az, mikor az onbizalom specifikus
képességekbdol formalodik.

T —

A siker megtapasztaldsa. Ezalatt a periodus alatt rendkiviil fontos, hogy a gyermek
megtapasztalja a sikert a tevékenységekben, amelyeket véghezvisz belsé motivacidja révén.
Az iskoldban a tandr feladata megtervezni a feladatokat, teret engedve a feladat
ujratervezésének a tanulok eltérd sziikségleteinek és allapotanak megfeleloen, vagy
legalabb szamitasba venni dket ahelyett, hogy megprobalnak figyelmen kiviil hagyni 6ket. Ha
a feladatok részben egyénre szabottak (képesség, készség, motivacio, tudés), akkor sokkal
valészinlibb, hogy a gyermek képes lesz sikert elérni benniik. Az a lényeges elénye a
kreativitisnoveld jatékoknak, hogy nagyon konnyl sikert érezni. Ezekben a jatékokban a
tanulok spontan jatszhatnak és kifejezhetik belsd allapotukat és kivancsisagukra bizhatjak
magukat. A jatékok daltalaban tartalmaznak mozgast, szerepjatékot vagy miivészi
tevékenységet. Az is elengedhetetlen, hogy a gyerekek bevonddjanak projektekbe vagy
készségfejleszté feladatokba, sajat érdeklodésiiknek megfelelden. Ha a gyerekek
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kifejleszthetik képességeiket egy olyan kdrnyezetben, amelyik elfogad6 és tdmogatd, akkor ez
a kompetencia-alapti 6nbizalom is pozitiv lesz, ami fontos a stabil dnbizalom kifejlddéséhez.

Integracié. Mint Osszefoglalas, az Onbizalom stabilitdsa folyamatosan fejlodik a
felnGttkorig. Igy kamaszkor vége felé a fiatal képes lesz integralni ezeket a specidlis
kompetencia-alapi onbecsiiléseket egy komplett képbe. A felndttkorig a képességek
konnyedén 1étezhetnek egymds mellett anélkiill, hogy a gyerek tudatdban lenne
kapcsolodasuknak. A személyiség még formalodik és rugalmas. Ha a személyiség, egyiitt a
specifikus kompetencidkkal egyesiil egy komplex teljes képben, akkor egy valos, sajat stabil
Onbecsiilés sziilethet meg végiil, amely tobb mar nincs kitéve a reakcidknak, a kdrnyezetnek
¢s a mindennapi problémadknak. A komplexitasnak kdszonhetden, ha a személyiségnek csak
egy része is megsériil, az nem fog hatni a tobbire. Csak mert valaki azt mondja, hogy nagyon
rosszul teljesitett egy specidlis feladatban, nem fogja azt érezni, hogy 6n egy komplett
katasztrofa. Az egyén a sajat belsd jeleire és érzéseire hagyatkozik ahelyett, hogy
altalanositand masok aktudlis visszajelzéseit, igy jobban tudja jarni az 6naktualiz4cio utjat.

Soha nincs kés6é az onbizalmat erésiteni, amelyet vildgosan lathatunk a humanisztikus
pszichoterapia eredményeibdl. Az a személy, akinek a személyisége komolyan megsériilt
gyerekkoraban, elmehet a pszichoterapeutdhoz, akivel esély kap, hogy Ujrakezdje vagy
folytassa az életét — még az Onaktualizacid céljaval is. Amik hatékonyak ebben a terdpidban,
azok legtobbszor azok a faktorok, amelyek szintén fontosak a stabil Onbecsiilés
kifejlddésében. A terapeuta kielégiti az alapvetd sziikségleteket, amelyek a gyermekkorbol
szarmaznak: feltétel nélKiil elfogadja a Klienst ¢s biztonsagos, stabil alapot nyujt neki. igy,
mikor a kliens elfogadta magat jelenlegi érzéseivel és altalanos személyiségjegyeivel, elkezd
jol miik6do, uj tevékenységeket kezdeményezni, ahogyan egy kompetens egyén teszi.

1.4. Az értékeléstil az 6nbizalomig

Az aktualis értékelési modszerek tovabbfejlesztésére par példa:
Manapsag nagy kiilonbségek vannak a pedagogiai gyakorlatok kozott Eurdpaban, abban a
tekintetben, hogy a tanulok kapnak-e értékelést vagy visszajelzést tevékenységiikért vagy
eredményeikért. Példaul van egy szokas sok Kozép-Eurodpai és DéEli orszagban hogy a tanarok
azok, amik osztalyozzdk a didkok eredményeit altalaban 10 éves kortol egy szammal vagy
betiivel altaldban egy 5-t6l 7-ig terjedd skalan. A tanaroknak &ltaldban nincs sok idejiik
megismerni jol a tanuldkat, alig tudnak barmit a hatteriikrdl, személyes motivaciojukrol és
érdeklddésiikrél. A tanarok vannak magasabban a hierarchidban és nekik kell lefektetniiik a
szabalyokat és ellendrizni, hogy betartjak-e a szabalyokat, 6k adnak feladatokat és értékelik
az eredményeket néha azzal a lathat6 céllal, hogy fegyelmezzék a tanulokat. Ez azt jelenti,
hogy a gyerekek 4ltalaban szegényes és ellentmondd informaciokat kapnak, amely csak
tevékenységiik részeire vagy szegmenseire alapszik — de teljes személyiségiikre
vonatkoztatjak. Tovabba, ezeket a készen kapott értékeléseket a tanuloknak teljes mértékben
el kell fogadniuk a hierarchia miatt. A személyiség ezen korai éveiben a kompetencidk
Osszetettsége még nem alakult ki. Ami éppen torténik, a gyermek azzal azonositja magat. A
legtobb esetben a személyiség 21-22 éves korig még kialakuloban van. Ezekben az esetekben
a tanuldk altalaban dnkoncepcidjukat kevés informaciobodl épitik fel, és a komplexitas hianya
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kiilondsen torékennyé teszi dket a kiviilrdl jovo sérelmekkel szemben, és a szubjektiv jollétiik
instabilla valik.

A stabil 6nbecsiilés sikerének kritériumai a tanulasi folyamatban:
Az Onbizalom stabilitasa kifejlddik, ha a szupervizorok megtanitjak a tanuléknak, hogyan
értékelhetik sajat magukat. igy a tanulok folyamatosan megismerik és bels6vé teszik az
onértékelés folyamatat egy differencidlt, személyre szabott mddon, mely az elézetesen
felallitott célokon alapszik. Beépitik az informaciét komplex személyiségiikbe,
onmagukra tekintsenek. Szintén ki fognak fejleszteni egy egészségesebb személyiséget, amely
nincs kitéve a koriilményeknek; Osszetett, részletes és igy elég stabil. Folyamatosan
ujraalakitjdk a specifikus adatokat az onkoncepcidjukrdl és onbecsiilésekrdl, ahelyett, hogy
egész onkoncepcidjukat is megvaltoztatndk. A legfontosabb faktorok egyike itt a keziikben
1évé kontroll. Megkiizdenek a reakciokkal, visszajelzéssel, impulzusokkal — legyen az
dicséret vagy kritika, biintetés vagy jutalom — mint informacidval, amelyet irdnyitanak, és
beépitenek Onkoncepcidjuk megfeleld részébe anélkiil, hogy automatikusan feliilirndk az
Osszes informaciot, amelyet eldtte elrendeztek. Beillesztik a teljes képbe az érintett részek
sziikséges modositasaval, igy az onbecsiilésiik stabilabba valik.
A stabil Onbecsiilés sokkal inkabb erdsitett és tamogatott a skandinav orszagokban,
reformintézményekben vagy alternativ pedagdgiakban alkalmazott kiértékelési modszerrel.
A tanulok hozzaszoknak, hogy 6nmagukat értékelik tandrukkal egyiitt specialis kritériumok
alapjan, amelyet egyiitt fektettek le — ugyis, mint az elézetesen felallitott cél vagy a tanulok
teljesitménye a korabbi feladatokban.
Tanulok és tanarok partnerek, és a tandroknak daltalaban lehetdségiik van megismerni a
tanulok személyiségét is, Ok alakitjak ki a szabalyokat, allitjak fel a célokat és feladatokat
egyiitt. A tanuloknak egy rakas projektjiik van, egyéni és csoportmunka, ahol kivélasztjdk a
témat ¢s a tartalmat maguknak.
Miel6tt befejeznék a projektet vagy feladatot, kdzben és utdna, a tanulok folyamatosan
differencidlt, személyes visszajelzést kapnak, amelyet szupervizorukkal egytitt alakitanak ki.
A visszajelzés elsddleges célja nem a cimkézés, hanem a tanuld képességeinek fejlesztése.

7
¥  Onértékels kérdések

Itt kérdéseket talalhat, melyek segitenek eldonteni, hogy sikeresen teljesitette-e a modult vagy
még fejléddhetne bizonyos részeiben:

Hogyan kapcsolddnak egyméshoz az 6nbizalom ¢és kreativitas?

Milyen tényezdket venne fontolora, ha kreativ feladatot akarna adni a tanuloknak?

Hogy erdsitheti az értékelési rendszer az dnbecsiilést?

Milyen fazisokban fejlédik ki a pozitiv dnbecstilés?

Mi a szerepe annak, hogy integraljuk erdsségeinket a személyiségilinkbe, a stabil dnbizalom
elérésében?

Milyen egy tamogat6 kapcsolat?
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4 Gyakorlat

Csinaljuk parokat az osztdlyban személyes valasztads alapjan és hagyjuk oket, hogy
megosszanak egy teriiletet, amelyen dolgozni akarnak. Legyen az egyik fél a mentor, mig a
masik beszél, a mentor segit megtalalni egy kreativ terméket, amelyet a személy felmutathat a
fejlédés bizonyitékaként egy héten beliil. A parokat batoritani kell arra, hogy megvitassék a
célokat és kritériumokat annak fliggvényében, mi az, amit az adott személy sikernek érezne.
Kovetkezd héten hagyjuk ket megbeszElni a folyamatot és levonni a kovetkezményeket sajat
erdsségeikrol.

u Osszefoglalas

A kreativitds gyokere a belsd motivacioban, a targy irdnti kivancsisagban flowban és
onhatékonysagban van a targgyal valé munka sordn, és a stabil pozitiv Onbecsiilésben
(6nbizalomban), hogy megosszuk gondolatainkat és megoldasainkat a targgyal kapcsolatban.
A tanulok onbecsiilése erdsithetd barmikor a tanuldsi kornyezetben, ha az értékelési folyamat
személyre szabott és a tanulok hozzaszoknak, hogy értékeljék magukat az elézetesen
megbeszElt célok és kritériumok mentén, tdmogatd és személyes kapcsolat van a tanuldk és
mentorok kozott, és a tanulok autonomidval rendelkeznek, hogy megtaldljak sajat témaikat és
projektjeiket egy adott t¢émakdron beliil. A stabil pozitiv dnbecsiilés minden emberi 1ényben 4
kiilonboz6 fazis soran sziiletik meg: a személy biztonsagos kdrnyezetet tapasztal és timogato
kapcsolatokat, szdmos lehetdségilk van kiprobalni képességeiket kivancsisaguknak
megfelelden, sikert érnek el ezekben a feladatokban és integralni tudjak felfedezett
képességeiket, mint sajat erésségeiket egy Osszetett és részletes stabil én koncepcidva. Igy az
onbecsiilés barmikor erdsithetd, a tanuldsi kornyezet révén, ha megtanuljuk értékelni sajat
magunkat, beépiteni a szerzett képességeket és erdsségeket a személyiségiinkbe és kontrollt
tapasztalunk a kezlinkben. Ez biztonsagos kornyezetet biztosit, hogy megosszuk egyéni
gondolatainkat, és Otleteinket, amely a kreativ gondolkodas alapja.
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